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WSTEP

Lokalny Plan Deinstytucjonalizacji Ustug Spotecznych Gminy Jedwabno na lata 2026—
2030 zostat opracowany jako dokument strategiczno-operacyjny, ktérego celem jest stopniowa
zmiana modelu wsparcia spotecznego na terenie gminy — z dominacji form instytucjonalnych
na rozwdj ustug $wiadczonych w §rodowisku lokalnym, jak najblizej miejsca zamieszkania
mieszkancow.

Plan stanowi odpowiedz na rzeczywiste potrzeby mieszkancow Gminy Jedwabno,
wynikajace z analizy danych Gminnego OsSrodka Pomocy Spotecznej, doswiadczen
pracownikow socjalnych oraz zakresu ustug przewidzianych w projektach realizowanych i
planowanych przez gming w ramach Funduszy Europejskich dla Warmii i Mazur. Dokument
uwzglednia uwarunkowania typowe dla gminy wiejskiej: rozproszong zabudowe, ograniczong
dostepnos¢ transportu publicznego, mniejszg liczbg instytucji specjalistycznych oraz kluczowa

role ustug mobilnych, srodowiskowych 1 koordynowanych.

Plan koncentruje si¢ na pigciu gtéwnych obszarach wsparcia:

e seniorach i osobach starszych wymagajacych wsparcia w codziennym funkcjonowaniu,

e osobach z niepelnosprawno$ciami oraz ich rodzinach,

e osobach w kryzysie bezdomnosci 1 zagrozonych bezdomnoscia,

e osobach w kryzysie zdrowia psychicznego,

e rodzinach z dzieémi, w tym rodzinach przezywajacych  trudnosci

opiekunczo-wychowawcze.

W Gminie Jedwabno potrzeby tych grup maja charakter trwaly 1 wielowymiarowy. Dane
GOPS wskazuja na utrzymujaca si¢ liczbe rodzin 1 osob wymagajacych dlugofalowego
wsparcia, przy jednoczesnych ograniczeniach lokalnych zasobow instytucjonalnych. W takich
warunkach rozwdj ushug srodowiskowych, wsparcia mobilnego, pracy socjalnej, asystentury
oraz koordynacji ustug staje si¢ kluczowym kierunkiem dziatan.

Plan zostal opracowany w sposob spojny z krajowymi 1 regionalnymi dokumentami
strategicznymi, w szczegdlnosci z kierunkami deinstytucjonalizacji ustug spotecznych oraz
zatozeniami programéw finansowanych ze §rodkéw Unii Europejskiej. Jednoczesnie dokument
jest bezposrednio powigzany z projektami realizowanymi przez Gming Jedwabno, w tym z
dziataniami na rzecz rodzin, dzieci, senioré6w oraz z utworzeniem i funkcjonowaniem Centrum

Uslug Spotecznych jako narzedzia integracji i koordynacji lokalnego systemu wsparcia.

Plan pelni podwojna role: z jednej strony porzadkuje diagnoze potrzeb i zasobow gminy,

z drugiej wyznacza konkretne kierunki dziatan i ustug, ktére mogag by¢ wdrazane etapowo,
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adekwatnie do mozliwo$ci organizacyjnych i finansowych samorzadu. Dokument ma charakter
praktyczny 1 stanowi podstawe¢ do dalszego planowania projektow, zlecania uslug oraz

wspotpracy z organizacjami pozarzagdowymi 1 innymi instytucjami.
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2. CZESC DIAGNOSTYCZNA
2.1. Whioski z diagnozy sytuacji spolecznej Gminy Jedwabno

Diagnoza sytuacji spolecznej Gminy Jedwabno wskazuje na utrwalony, strukturalny
charakter problemow spotecznych wystepujacych na jej terenie. Analiza danych Gminnego
Osrodka Pomocy Spolecznej, obserwacji wynikajacych z pracy socjalnej oraz informacji
pochodzacych z realizowanych dziatan potwierdza, ze zapotrzebowanie na wsparcie spoteczne
nie ma charakteru incydentalnego, lecz wynika z dlugotrwalych uwarunkowan
demograficznych, spotecznych i ekonomicznych.

W gminie obserwuje si¢ kumulacj¢ trudno$ci spotecznych w tych samych
gospodarstwach domowych. Problemy takie jak ubodstwo, bezrobocie, niepetnosprawnosc,
dlugotrwata choroba, samotno$¢ oraz bezradnos¢ w sprawach opiekunczo-wychowawczych
wzajemnie si¢ wzmacniaja, prowadzac do poglebiania si¢ zalezno$ci od systemu pomocy
spotecznej. Zjawisko to generuje potrzebe dziatan zintegrowanych, wykraczajacych poza
udzielanie $wiadczen finansowych i doraznych interwencji.

Szczegoblnie istotnym wyzwaniem jest ograniczona dostepnos¢ ustug spotecznych o
charakterze Srodowiskowym, ktoére moglyby skutecznie przejmowac funkcje wsparcia w
sytuacjach kryzysowych oraz zapobiega¢ eskalacji probleméw prowadzacych do
instytucjonalizacji. W warunkach gminy wiejskiej niedobor takich wushug skutkuje
zwigkszonym obcigzeniem rodzin, opiekundéw nieformalnych oraz pracownikéw pomocy
spoleczne;.

Analiza sytuacji spotecznej wskazuje rowniez na niewystarczajaca koordynacje dziatan
pomiedzy poszczegdlnymi sektorami polityki spolecznej. Brak spdjnych $ciezek wsparcia oraz
ograniczona wymiana informacji pomig¢dzy instytucjami powoduja ryzyko fragmentaryzacji
pomocy, dublowania dziatan lub wystepowania luk w systemie wsparcia, szczegdlnie w
sytuacjach przej$ciowych, takich jak zakonczenie hospitalizacji czy wystapienie kryzysu
rodzinnego.

Uwarunkowania demograficzne Gminy Jedwabno, w tym proces starzenia si¢ populacji
oraz odptyw oséb miodych, wpltywaja na wzrost zapotrzebowania na ustugi opiekuncze,
wsparcie dla osob zaleznych oraz dziatania przeciwdzialajace izolacji spoteczne;j. Jednoczesnie
rozproszona zabudowa i ograniczona dostgpnos$¢ transportu publicznego stanowig istotng
barier¢ w dostepie do ustug realizowanych w formie stacjonarne;.

Z przeprowadzonej diagnozy jednoznacznie wynika, ze dotychczasowy model

wsparcia, oparty gtéwnie na interwencjach kryzysowych oraz §wiadczeniach pieni¢znych, nie
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odpowiada w pelni na zloZzone potrzeby mieszkancow. Konieczne jest systemowe przesunigcie
akcentow w kierunku rozwoju ushug $rodowiskowych, pracy socjalnej o charakterze
dhugofalowym, asystenckiego modelu wsparcia oraz koordynacji dziatan r6znych podmiotdw.

Whnioski z diagnozy stanowig podstawe do wdrazania procesu deinstytucjonalizacji
ustug spotecznych w Gminie Jedwabno, rozumianego jako stopniowe ograniczanie korzystania
z form instytucjonalnych na rzecz uslug realizowanych w $rodowisku lokalnym,
dostosowanych do indywidualnych potrzeb mieszkancow i zapewniajacych im mozliwos¢ jak

najdtuzszego funkcjonowania w dotychczasowym miejscu zamieszkania.

Tabela 1. Osoby skierowane do domow pomocy spolecznej z terenu Gminy
Jedwabno

W tym:
osoby w W tym:
podesziym osoby W tym: osoby z W tym: dzieci i
Rok|Ogolem|| wieku / przewlekle | niepelnosprawnoscia mlodziez z
przewlekle | psychicznie intelektualng niepelnosprawnosciami
somatycznie chore
chore
20221 |l o o o |
20234 |3 I o o |
20244 | I 2 o |

Zrodto: GOPS Jedwabno

Tabela 2. Odplatnos¢ gminy za pobyt osob w DPS

| Wyszczegélnienie | 2022 | 2023 | 2024 |
‘Liczba 0s0b, za ktore gmina ponosita odplatnos’éH7 Hl 1 H 15 ‘
[Koszty ponoszone przez gming (z1) 1249 444,78]|379 369,24/|686 687,69)
‘Liczba rodzin wnoszacych odplatnosé HO HO HO ’
‘Dochody gminy z odplatnosci rodzin (z1) HO HO HO ’
|Sredni koszt na osobg miesigcznie (z}) I2969,58 |2874,01 [3814,69 |

Zrédto: GOPS Jedwabno
2.2. Zasoby do realizacji ustug spolecznych

Zasoby Gminy Jedwabno przeznaczone do realizacji uslug spotecznych tworza
wielopoziomowy system obejmujacy zasoby instytucjonalne, kadrowe, infrastrukturalne oraz

srodowiskowe. Ich skuteczne wykorzystanie wymaga integracji dziatan, jasnego przypisania



r6l oraz wzmocnienia mechanizmow koordynacji, co stanowi kluczowy warunek wdrazania
procesu deinstytucjonalizacji.

Podstawowym filarem systemu ustug spolecznych jest Gminny Osrodek Pomocy
Spotecznej w Jedwabnie, realizujacy zadania z zakresu pracy socjalnej, Swiadczen pienieznych
i niepieni¢znych oraz ustug opiekunczych. GOPS dysponuje zasobem kadrowym posiadajacym
doswiadczenie w pracy srodowiskowej oraz znajomos$¢ lokalnych uwarunkowan spotecznych,
co umozliwia trafng diagnoze potrzeb oraz prowadzenie dlugofalowych dziatan wspierajacych.

Istotnym zasobem sg rowniez placowka oswiatowa funkcjonujaca na terenie gminy, w
szczegbdlnosci szkota 1 przedszkole, ktore peinig funkcje wczesnego identyfikowania
probleméw dzieci i rodzin. Wspodtpraca pomigdzy systemem oswiaty a pomocg spoteczng
pozwala na uruchamianie dziatan profilaktycznych i wspierajacych na etapie poprzedzajacym
eskalacje trudno$ci wymagajacych interwencji instytucjonalne;.

Infrastrukturalnym zapleczem realizacji ustug spotecznych sg §wietlice wiejskie oraz
inne ogolnodostepne przestrzenie lokalne, ktére moga petni¢ funkcje punktow realizacji ustug
srodowiskowych, wsparcia dziennego, dziatan animacyjnych oraz integracyjnych.
Rozproszenie tych obiektow na terenie gminy umozliwia docieranie z oferta ustug do
mieszkancoOw poszczegdlnych miejscowosci, co ma szczegdlne znaczenie w warunkach
ograniczonej mobilnosci.

Zasobem o rosngcym znaczeniu sg instytucje kultury, w tym Biblioteka oraz GOK, ktore
dysponuja doswiadczeniem w pracy animacyjnej i edukacyjnej z réznymi grupami wiekowymi.
Ich potencjat moze by¢ wykorzystywany do realizacji dziatah wspierajacych proces
deinstytucjonalizacji, w szczegdlnoSci w zakresie przeciwdzialania izolacji spotecznej,
aktywizacji seniorOw oraz wsparcia dzieci 1 mlodziezy.

Waznym elementem lokalnego systemu sg organizacje pozarzadowe. Cho¢ ich liczba
na terenie gminy jest ograniczona, dysponuja one elastyczno$cig dziatania oraz
doswiadczeniem w realizacji ustug spotecznych i dziatan srodowiskowych. Wspotpraca z tymi
podmiotami poprzez zlecanie ustug, partnerstwa oraz inicjatywy lokalne umozliwia
poszerzenie oferty wsparcia oraz efektywne wykorzystanie srodkéw publicznych.

Zasoby kadrowe gminy obejmuja pracownikow socjalnych, opiekunéw, asystentéw
oraz specjalistow wspolpracujacych w ramach realizowanych ustug. Wyzwanie stanowi
ograniczona dostepnos¢ specjalistow, w szczegdlnosci psychologow, terapeutow i
rehabilitantéw, co wymaga rozwijania elastycznych form wspoipracy, w tym ustlug mobilnych
oraz wspoéldziatania z podmiotami zewnetrznymi.

Kluczowym zasobem systemowym jest Centrum Uslug Spotecznych, ktore peini

funkcje integratora i koordynatora lokalnego systemu ustug spotecznych. CUS umozliwia



porzadkowanie oferty ustug, wdrazanie indywidualnych planéw wsparcia oraz monitorowanie
efektywnosci dziatan. Jego funkcjonowanie sprzyja ograniczaniu rozproszenia kompetencji
oraz wzmacnia spojnos¢ dziatan podejmowanych przez rézne podmioty.

Analiza zasobow wskazuje, ze potencjal Gminy Jedwabno nie wymaga budowania
nowych struktur instytucjonalnych o charakterze catodobowym, lecz konsekwentnego
wzmacniania istniejacych zasoboéw oraz ich integracji wokét ustug srodowiskowych. Takie
podejscie umozliwia racjonalne gospodarowanie zasobami, zwigkszenie dostgpnosci ustug oraz

skuteczne wdrazanie zalozen deinstytucjonalizacji.

2.3. Diagnoza i potrzeby obszaru wsparcia senioréw

Analiza sytuacji osob starszych w Gminie Jedwabno wskazuje na systematyczny wzrost
zapotrzebowania na uslugi spoteczne o charakterze opiekunczym, wspierajacym i
aktywizujagcym. Zjawisko to wynika z uwarunkowan demograficznych, w szczegdlnos$ci
postepujacego procesu starzenia si¢ populacji, a takze z czynnikow spotecznych i zdrowotnych
wplywajacych na samodzielno$¢ seniorow.

Seniorzy stanowia grupe o zréznicowanych potrzebach, obejmujacych zarowno osoby
funkcjonujace wzglednie samodzielnie, jak 1 osoby wymagajace stalego lub okresowego
wsparcia w codziennym zyciu. W warunkach gminy wiejskiej istotnym czynnikiem
poglebiajacym trudnosci jest rozproszenie zabudowy oraz ograniczona dostepnos¢ transportu
publicznego, co utrudnia korzystanie z uslug realizowanych w formie stacjonarnej i zwigksza
ryzyko izolacji spoteczne;.

Znaczaca czg$¢ seniorOw korzystajacych z pomocy spolecznej to osoby samotne lub
pozostajace w gospodarstwach domowych, w ktérych potencjal wsparcia nieformalnego jest
ograniczony. Samotnos¢, pogarszajacy si¢ stan zdrowia oraz ograniczona mobilno$¢ wplywaja
negatywnie na zdolno$¢ do samodzielnego funkcjonowania i zwigkszaja zapotrzebowanie na
ustugi opiekuncze realizowane w miejscu zamieszkania.

Podstawowa forma wsparcia seniorow w Gminie Jedwabno sg ustugi opiekuncze
Swiadczone w srodowisku domowym. Analiza potrzeb wskazuje jednak na koniecznos¢ ich
dalszego rozwoju pod wzgledem dostepnosci, elastyczno$ci oraz zakresu. Szczegdlnym
wyzwaniem jest zapewnienie zwigkszonej intensywno$ci wsparcia w sytuacjach
przejsciowych, takich jak pogorszenie stanu zdrowia, hospitalizacja lub czasowa niedostgpnos¢
opiekundéw rodzinnych.

Istotng luka w lokalnym systemie wsparcia seniordw jest ograniczona dostepno$¢ form
posrednich pomigdzy pomoca domowa a opieka catodobowa. Brak takich rozwigzan powoduje,

ze nawet krotkotrwale kryzysy funkcjonalne mogag skutkowaé kierowaniem senioréw do



placowek instytucjonalnych, mimo ze ich potrzeby moglyby zosta¢ zabezpieczone w
srodowisku lokalnym.

Z perspektywy jakosci zycia senioréw istotne znaczenie ma takze przeciwdziatanie
izolacji spotecznej oraz utrzymanie aktywnosci spotecznej i obywatelskiej. Ograniczona oferta
dziatan aktywizujacych, trudnosci komunikacyjne oraz bariery w dostepie do przestrzeni
wspolnych sprzyjaja wycofaniu spolecznemu, co negatywnie wptywa na kondycje psychiczng
1 fizyczng osob starszych.

Analiza potrzeb seniorow wskazuje réwniez na konieczno$¢ wzmocnienia koordynacji
dziatah pomiedzy systemem pomocy spotecznej a ochrong zdrowia. Brak spdjnych
mechanizméw planowania wsparcia po zakonczeniu leczenia szpitalnego zwigksza ryzyko
pogorszenia stanu zdrowia oraz ponownych hospitalizacji, a takze obcigza rodziny i system
pomocy spoteczne;.

Podsumowujac, potrzeby seniorow w Gminie Jedwabno koncentruja si¢ na rozwoju
dostepnych i elastycznych ushug $rodowiskowych, tworzeniu form wsparcia posredniego,
przeciwdziataniu izolacji spotecznej oraz wzmocnieniu koordynacji dziatan w obszarze opieki
1 wsparcia. Zidentyfikowane potrzeby uzasadniaja konieczno$¢ dalszego wdrazania procesu

deinstytucjonalizacji jako kluczowego kierunku rozwoju lokalnego systemu ustug spotecznych.

Skierowania do DPS w obszarze wsparcia seniorow

R Liczba oséb W tym osoby w podeszlym wieku / przewlekle
ok . .

skierowanych somatycznie chore
2022|1 i |
20234 3 |
2024]j4 1 |

Zrédto: GOPS Jedwabno
2.4. Diagnoza i potrzeby obszaru wsparcia osob z niepelnosprawnosciami

Sytuacja 0s6b z niepelnosprawnosciami w Gminie Jedwabno charakteryzuje sie
ztozonoscig 1 trwalo$cig potrzeb wsparcia, ktdore w przewazajacej mierze realizowane sg w
srodowisku domowym przy znaczacym udziale opiekunéw nieformalnych. Analiza danych
oraz doswiadczen pracy socjalnej wskazuje, ze wsparcie tej grupy wymaga podejscia
dhugofalowego, zindywidualizowanego oraz skoordynowanego pomig¢dzy réznymi obszarami
polityki spoteczne;.

Osoby z niepetnosprawnosciami korzystajgce z pomocy spotecznej obejmujg zarowno

osoby doroste, jak 1 dzieci oraz mtodziez, w tym osoby z niepelnosprawnosciami sprzezonymi



oraz przewleklymi schorzeniami. W wielu przypadkach samodzielne funkcjonowanie tych
0sob mozliwe jest wytacznie dzigki statemu wsparciu rodziny, co powoduje silne uzaleznienie
systemu wsparcia od kondycji opiekundéw nieformalnych.

Kluczowym czynnikiem ryzyka w obszarze wsparcia osob z niepelnosprawnos$ciami
jest przecigzenie opiekuncze rodzin. Brak dostepnych i elastycznych uslug wytchnieniowych
oraz czasowych form przejecia opieki powoduje, ze nawet krotkotrwale zdarzenia losowe, takie
jak choroba lub hospitalizacja opiekuna, moga prowadzi¢ do konieczno$ci poszukiwania
rozwigzan instytucjonalnych.

Podstawowe formy wsparcia realizowane na terenie gminy obejmujg Swiadczenia
pieniezne oraz ustugi swiadczone w miejscu zamieszkania. Analiza potrzeb wskazuje jednak
na istnienie luki pomiedzy tymi formami pomocy a opieka catodobowa. Brak form wsparcia
posredniego, umozliwiajacych zwiekszenie intensywno$ci pomocy w $rodowisku lokalnym,
ogranicza mozliwo$ci elastycznego reagowania na zmieniajace si¢ potrzeby o0sob z
niepetnosprawno$ciami.

Istotnym ograniczeniem lokalnego systemu jest rowniez dostgp do ustug
specjalistycznych, w szczegdlnosci rehabilitacji, wsparcia psychologicznego oraz terapii.
Bariery transportowe, ograniczona liczba specjalistow oraz konieczno$¢ korzystania z ustug
poza terenem gminy powodujg nieréwny dostep do wsparcia i1 zwiekszajg obcigzenie rodzin.
Z perspektywy deinstytucjonalizacji kluczowe znaczenie ma rozwoj ustug asystenckich,
umozliwiajacych osobom 2z niepelnosprawno$ciami aktywne uczestnictwo w Zyciu
spotecznym, edukacyjnym i zawodowym. Ustugi te pozwalaja na wzmacnianie samodzielno$ci
oraz ograniczanie zalezno$ci od opieki instytucjonalne;.

Analiza potrzeb wskazuje réwniez na koniecznos$¢ poprawy koordynacji wsparcia
Swiadczonego osobom z niepelnosprawnosciami. Rozproszenie dziatan pomiedzy rozne
instytucje oraz brak spdjnych planéw wsparcia utrudniajg skuteczne reagowanie na zmiany
sytuacji zyciowe] oraz zwigkszajg ryzyko fragmentaryzacji pomocy.

Podsumowujac, potrzeby oso6b z niepelnosprawnosciami w Gminie Jedwabno
koncentrujg si¢ na rozwoju dostgpnych i elastycznych ustug srodowiskowych, w tym ustug
asystenckich i wytchnieniowych, poprawie dostgpnosci wsparcia specjalistycznego oraz
wzmocnieniu mechanizméw koordynacji. Zidentyfikowane potrzeby uzasadniajg koniecznos¢
dalszego wdrazania procesu deinstytucjonalizacji jako kluczowego kierunku rozwoju

lokalnego systemu ustug spotecznych.

Ustugi opiekuncze realizowane w 2024 roku w Gminie Jedwabno
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. Liczba oséb objetych || Liczba zrealizowanych
Rodzaj ustug wsparciem Swiadczen
Ustugi opiekuncze z powodu
dtugotrwatej choroby 14 2254
Ustugi opiekuncze z powodu 0 0
niepetnosprawnosci
Specjalistyczne ustugi opiekuncze HO HO

Zrodto: GOPS Jedwabno

Liczba os6b korzystajacych z ustug Srodowiskowego Domu Samopomocy w
Jedwabnie

‘RokHLiczba uczestnik(’)wHchzny koszt roczny (zl)‘
2022]50 11 047 657,00 |
2023|351 11 260 202,00 |
2024||53 11 426 464,00 |

Zrédto: GOPS Jedwabno

2.5. Diagnoza i potrzeby obszaru wsparcia osob w kryzysie bezdomnosci i
zagrozonych bezdomnoscig

Zjawisko bezdomnosci oraz zagrozenia bezdomnoscia w Gminie Jedwabno ma
specyfike¢ odmienng od tej obserwowanej w gminach miejskich. W warunkach gminy wiejskiej
kryzys ten rzadko przyjmuje posta¢ dtugotrwatego przebywania w przestrzeni publicznej,
natomiast czeSciej wystepuje w formie niestabilnosci mieszkaniowej, czasowego
zamieszkiwania u osob trzecich, zagrozenia utratg lokalu, zadtuzenia czynszowego lub braku
mozliwosci samodzielnego utrzymania gospodarstwa domowego.

Osoby zagrozone bezdomnoscia to w szczeg6lnosci osoby samotne, osoby starsze,
osoby z niepetnosprawnosciami oraz osoby do$wiadczajace kryzysow zdrowia psychicznego,
uzaleznien lub dtugotrwatego bezrobocia. W wielu przypadkach problemy mieszkaniowe nie
wystepuja w izolacji, lecz sg $cisle powigzane z innymi trudno$ciami spotecznymi, takimi jak
ubostwo, konflikty rodzinne, przemoc domowa, zadluzenie lub pogorszenie stanu zdrowia.
Kumulacja tych czynnikéw znaczaco zwigksza ryzyko utraty stabilno$ci zyciowe;j.

Analiza sytuacji wskazuje, ze w Gminie Jedwabno istotnym wyzwaniem jest
ograniczona dostepnos¢ narzedzi umozliwiajagcych wczesne reagowanie na zagrozenia
mieszkaniowe. Brak rozbudowanych form wsparcia $rodowiskowego powoduje, ze
interwencja czg¢sto nastepuje na etapie zaawansowanego kryzysu, gdy mozliwo$ci zapobiegania

bezdomnosci sg juz ograniczone, a koszty spoteczne i finansowe znacznie wyzsze.
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Podstawowa rol¢ w przeciwdzialaniu bezdomnosci odgrywa praca socjalna realizowana
w Srodowisku lokalnym. Jej celem jest identyfikacja czynnikow ryzyka, stabilizacja sytuacji
mieszkaniowej oraz wsparcie osoéb 1 rodzin w rozwigzywaniu problemow finansowych,
prawnych 1 spolecznych. Praca ta ma charakter procesowy i1 wymaga dtugofalowego
zaangazowania oraz indywidualnego podejscia do kazdej sytuacji.

Istotnym elementem wsparcia jest pomoc w regulowaniu zobowigzan finansowych oraz
w kontaktach z instytucjami odpowiedzialnymi za gospodarke mieszkaniowa. Zadtuzenie
czynszowe, nieuregulowany stan prawny lokalu lub brak wiedzy na temat dostepnych form
pomocy czgsto prowadza do eskalacji probleméw mieszkaniowych i1 zwigkszajg ryzyko utraty
lokalu.

W Gminie Jedwabno dostep do instytucjonalnych form pomocy dla 0s6b bezdomnych
jest ograniczony i w praktyce wigze si¢ z kierowaniem osob do placéwek zlokalizowanych poza
terenem gminy. Rozwigzanie to ma charakter interwencyjny 1 nie sprzyja trwatemu
wychodzeniu z kryzysu, gdyz prowadzi do zerwania wigzi lokalnych oraz utrudnia powrét do
samodzielnego funkcjonowania w §rodowisku.

Z perspektywy deinstytucjonalizacji kluczowe znaczenie ma odejscie od modelu
opartego wylacznie na doraznym zabezpieczeniu schronienia na rzecz dziatan
ukierunkowanych na utrzymanie osoby w srodowisku lokalnym. Obejmuje to rozwdj dziatan
profilaktycznych, pracy srodowiskowej oraz wsparcia o charakterze psychospotecznym,
realizowanego w sposob elastyczny i1 dostosowany do indywidualnych potrzeb.

Waznym aspektem wsparcia 0s6b zagrozonych bezdomnoscig jest zapewnienie dostgpu
do wustug zdrowotnych 1 psychologicznych. Kryzysy mieszkaniowe bardzo czesto
wspotwystepujga z problemami zdrowia psychicznego, uzaleznieniami lub chorobami
przewlektymi, co wymaga podejscia interdyscyplinarnego 1 wspdlpracy pomigdzy pomoca
spoteczna, ochrong zdrowia oraz innymi instytucjami.

Analiza potrzeb wskazuje réwniez na konieczno$¢ wzmocnienia dziatan
ukierunkowanych na odbudowe relacji spotecznych oraz sieci wsparcia nieformalnego. 1zolacja
spoteczna oraz brak zaplecza rodzinnego znaczaco utrudniaja proces stabilizacji sytuacji
mieszkaniowej i zwigkszaja ryzyko nawrotu kryzysu.

Podsumowujac, potrzeby os6b w kryzysie bezdomno$ci oraz zagrozonych
bezdomnos$cia w Gminie Jedwabno koncentrujg si¢ na rozwoju wczesnej interwencji,
intensywnej pracy socjalnej w S$rodowisku lokalnym, poprawie dostgpnosci wsparcia
psychospotecznego oraz wzmocnieniu mechanizméw koordynacji dziatan. Zidentyfikowane
potrzeby potwierdzaja zasadno$¢ rozwijania zdeinstytucjonalizowanego modelu wsparcia,

ukierunkowanego na utrzymanie stabilnosci zyciowej i mieszkaniowej mieszkancow.
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2.6. Diagnoza i potrzeby obszaru wsparcia os6b w Kkryzysie zdrowia
psychicznego

Obszar zdrowia psychicznego stanowi jeden z najbardziej ztozonych i dynamicznych
elementéw lokalnego systemu ustug spotecznych w Gminie Jedwabno. Analiza sytuacji 0sob
doswiadczajacych kryzyséw zdrowia psychicznego wskazuje na systematyczny wzrost
zapotrzebowania na wsparcie o charakterze $rodowiskowym, psychospotecznym i
koordynacyjnym, zarowno wsrdd osob dorostych, jak 1 dzieci oraz mtodziezy.

Kryzysy zdrowia psychicznego w gminie wiejskiej czesto maja charakter narastajacy i
dlugotrwaty. Problemy te sa w wielu przypadkach nierozpoznane na wczesnym etapie lub
ujawniane dopiero w sytuacjach ostrego kryzysu, wymagajacego interwencji medycznej.
Ograniczona dostgpno$¢ specjalistow, dtugie terminy oczekiwania oraz konieczno$¢ dojazdu
do placowek zlokalizowanych poza terenem gminy powoduja, ze cze$¢ mieszkancow rezygnuje
z leczenia lub przerywa je przed osiagni¢ciem stabilizacji.

Osoby w kryzysie zdrowia psychicznego czesto doswiadczaja trudnosci w
samodzielnym funkcjonowaniu spotecznym i zawodowym. Kryzysy te wplywaja na zdolnos¢
do utrzymania zatrudnienia, pelnienia r6l rodzinnych oraz samodzielnego prowadzenia
gospodarstwa domowego. W konsekwencji prowadzi to do pogorszenia sytuacji materialnej,
1zolacji spotecznej oraz zwigkszonej zalezno$ci od systemu pomocy spoteczne;.

Szczegdlnym wyzwaniem jest brak spojnych mechanizméw zapewniajacych ciaglos¢
wsparcia po zakonczeniu leczenia stacjonarnego lub hospitalizacji. Powrdt osoby do
srodowiska lokalnego czesto nastgpuje bez zabezpieczenia adekwatnych form pomocy
srodowiskowej, co zwieksza ryzyko nawrotu kryzysu, ponownych hospitalizacji oraz eskalacji
problemoéw spotecznych.

W obszarze zdrowia psychicznego dzieci i mtodziezy istotng rol¢ odgrywaja placowki
oswiatowe, ktore czesto jako pierwsze identyfikujg trudnosci emocjonalne, zaburzenia
zachowania lub problemy adaptacyjne. Brak dostepnych ustug $rodowiskowych oraz
specjalistycznego wsparcia powoduje jednak, ze mozliwosci skutecznej interwencji na
poziomie lokalnym sg ograniczone, a problemy dzieci i mtodziezy ulegaja poglebieniu.

Analiza potrzeb wskazuje na koniecznos¢ rozwoju ustug srodowiskowych o charakterze
psychologicznym 1 psychospotecznym, realizowanych w miejscu zamieszkania lub w
dostepnych lokalnie punktach wsparcia. Ustugi te powinny obejmowac¢ poradnictwo, wsparcie
terapeutyczne, psychoedukacje oraz dziatania wspierajace proces powrotu do funkcjonowania
spotecznego.

Istotnym elementem systemu wsparcia jest rowniez praca z rodzinami 0sOb

doswiadczajacych kryzysow zdrowia psychicznego. Rodziny czgsto pelnig funkcje
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podstawowego zaplecza opiekunczego, jednocze$nie nie dysponujac odpowiednimi
narzedziami i kompetencjami do radzenia sobie z trudnymi sytuacjami. Brak wsparcia dla
rodzin zwigksza ryzyko przecigzenia opiekunczego i destabilizacji calego systemu rodzinnego.

Z perspektywy deinstytucjonalizacji kluczowe znaczenie ma integracja dziatan pomocy
spotecznej, ochrony zdrowia oraz o$wiaty. Brak koordynacji pomiedzy tymi sektorami
prowadzi do fragmentaryzacji wsparcia, powstawania luk w systemie pomocy oraz
przerzucania odpowiedzialno$ci pomigdzy instytucjami.

Podsumowujac, potrzeby 0sob w kryzysie zdrowia psychicznego w Gminie Jedwabno
koncentrujg si¢ na zapewnieniu wczesnej identyfikacji probleméw, rozwoju dostepnych ustug
srodowiskowych, zapewnieniu cigglosci wsparcia po leczeniu stacjonarnym oraz wzmocnieniu
wspotpracy miedzysektorowej. Zidentyfikowane potrzeby jednoznacznie wskazuja na
koniecznos$¢ rozwijania zdeinstytucjonalizowanego modelu wsparcia jako podstawy lokalnego

systemu pomocy w obszarze zdrowia psychicznego.

2.7. Diagnoza i potrzeby obszaru wsparcia rodziny z dzie¢mi, w tym z dzie¢mi
z niepelnosprawnosciami

Rodziny z dzie¢mi stanowig jedng z kluczowych grup odbiorcow lokalnego systemu
ushug spotecznych w Gminie Jedwabno. Analiza sytuacji spolecznej wskazuje, ze trudnosci
wystepujace w tym obszarze maja charakter wielowymiarowy i czgsto narastajacy, a ich
konsekwencje obejmuja zaréwno funkcjonowanie dzieci, jak 1 stabilno$¢ calego systemu
rodzinnego.

Wsrod rodzin korzystajacych ze wsparcia pomocy spotecznej znaczng cze$¢ stanowig
gospodarstwa domowe do$wiadczajace probleméw opiekunczo-wychowawczych, trudnosci
materialnych, bezrobocia, choroby lub niepelnosprawnosci jednego z cztonkéw rodziny.
Problemy te rzadko wystepuja w 1zolacji — najczesciej wzajemnie si¢ wzmacniaja, prowadzac
do obnizenia zdolnosci rodziny do samodzielnego radzenia sobie z codziennymi wyzwaniami.
Szczeg6lng grupge stanowig rodziny wychowujace dzieci z niepetlnosprawnos$ciami lub
specjalnymi potrzebami rozwojowymi. Funkcjonowanie tych rodzin obcigzone jest
dodatkowymi obowigzkami opiekunczymi, koniecznoscig organizacji leczenia, rehabilitacji
oraz terapii, a takze ograniczonym dostepem do ustug specjalistycznych w $§rodowisku
lokalnym. W warunkach gminy wiejskiej bariery transportowe oraz rozproszenie ustug
znaczaco zwickszaja obcigzenie rodzicow i opiekunow.

Analiza potrzeb wskazuje, ze jednym z kluczowych probleméw w obszarze wsparcia
rodziny jest niewystarczajacy zakres ustug srodowiskowych ukierunkowanych na wczesng

interwencj¢. Brak systematycznego wsparcia na etapie pojawienia si¢ pierwszych trudnosci
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powoduje, ze interwencja podejmowana jest czesto dopiero w sytuacjach kryzysowych, gdy
zakres mozliwych dziatan naprawczych jest ograniczony, a ryzyko zastosowania rozwigzan
instytucjonalnych wzrasta.

Istotng role w identyfikowaniu probleméw rodzinnych peinig placowki oswiatowe,
ktore obserwuja funkcjonowanie dzieci w srodowisku szkolnym i przedszkolnym. Jednak bez
dostepu do skoordynowanego wsparcia srodowiskowego szkoly i przedszkola nie sg w stanie
samodzielnie odpowiada¢ na zlozone potrzeby rodzin, co prowadzi do przecigzenia systemu
oswiaty zadaniami wykraczajagcymi poza jego podstawowe kompetencje.

W Gminie Jedwabno wystepuje ograniczona dostgpnos¢ form wsparcia dziennego dla

dzieci i mtodziezy, ktére moglyby pehi¢ funkcje uzupehiajaca wobec rodziny i szkoty. Brak
bezpiecznych, dostepnych lokalnie przestrzeni wsparcia sprzyja narastaniu trudno$ci
wychowawczych, problemow emocjonalnych oraz izolacji spotecznej dzieci i mtodziezy.
Z perspektywy deinstytucjonalizacji kluczowe znaczenie ma wzmacnianie funkcji opiekunczo-
wychowawczych rodzin poprzez rozwdj ushug realizowanych w miejscu zamieszkania oraz w
najblizszym otoczeniu. Obejmuje to w szczegdlnosci prace z rodzing, wsparcie asystenckie,
poradnictwo specjalistyczne oraz dzialania edukacyjne ukierunkowane na podnoszenie
kompetencji rodzicielskich.

Analiza potrzeb rodzin wskazuje rowniez na konieczno$¢ wzmocnienia dzialan
wspierajacych rodziny w sytuacjach przecigzenia opiekunczego, zwtaszcza w przypadku rodzin
wychowujacych dzieci z niepelnosprawnos$ciami. Brak czasowych form wsparcia oraz
elastycznych ustug srodowiskowych zwigksza ryzyko kryzyséw rodzinnych i moze prowadzi¢
do konieczno$ci umieszczania dzieci w pieczy zastgpczej.

Istotnym elementem systemu wsparcia rodzin jest takze przeciwdziatanie izolacji
spotecznej oraz wzmacnianie lokalnych sieci wsparcia nieformalnego. Rodziny do§wiadczajace
trudnosci czgsto funkcjonuja w osamotnieniu, bez realnego zaplecza spolecznego, co ogranicza
ich zdolno$¢ do radzenia sobie z problemami.

Podsumowujac, potrzeby rodzin z dzieémi w Gminie Jedwabno, w tym rodzin
wychowujacych dzieci z niepetnosprawnosciami, koncentruja si¢ na rozwoju wczesnej
interwencji, dostepnych ustug srodowiskowych, wsparciu specjalistycznym oraz wzmocnieniu
koordynacji dzialan pomigdzy instytucjami. Zidentyfikowane potrzeby jednoznacznie
wskazuja na konieczno$¢ dalszego rozwijania zdeinstytucjonalizowanego modelu wsparcia

jako podstawy lokalnej polityki spotecznej w obszarze dziecka i rodziny.

Dzieci w pieczy zastepczej
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Wyszczegolnienie | 2022 | 2023 | 2024 |
|Piecza instytucjonalna ‘ |2 ‘ ‘2 “2 ‘
lPiecza rodzinna H2 H3 “2 ‘
|chzna liczba dzieci w pieczy H4 HS “4 ‘
Koszty odplatnosci gminy (z) |98 955,41][77 057,45/45 855,78]
‘Koszty prowadzenia placowek (zi)HO HO HO ‘

Zrodlo: OZPS, GOPS Jedwabno

Tabela: Kluczowe potrzeby w obszarach wsparcia

‘Obszar wsparcia H Zidentyfikowane potrzeby H Glowne ryzyka systemowe
rozwoj ustug opiekunczych, form [[izolacja spoleczna,

Seniorzy posrednich, wsparcie po przedwczesna
hospitalizacji instytucjonalizacja

asystencja osobista, ustugi
wytchnieniowe, dostep do
specjalistow

przecigzenie opiekunéw,
brak ciggtosci wsparcia

Osoby z
niepetnosprawnosciami

wczesna interwencja, praca
srodowiskowa, stabilizacja
mieszkaniowa

eskalacja kryzysu, zerwanie
wiezi lokalnych

Bezdomno$¢ i zagrozenie
bezdomnoscia

. . wsparcie srodowiskowe, ciaglos¢ ||nawrot ZYSOW
Zdrowie psychiczne p > C1ag y kryzysow,

po hospitalizacji hospitalizacje
Rodzina i dzieci wezesna interwencja, praca z piecza ;aste;pcza, ryzZysy
rodzing, wsparcie dzienne opiekuncze

Rodziny z dzie¢mi korzystajace z pomocy spolecznej

‘Przyczyna przyznania pomocy H2022H2023H2024‘
IRodziny z dzie¢mi ogotem leo Jl65 [70 |
‘Bezradnoéé opiekuﬁczo-wychowawczaH16 H 12 H4 ‘
‘Przemoc w rodzinie HO Hl Hl ‘
‘UzaleZnienia HZ H3 H3 ‘

Zrodto: GOPS Jedwabno
3. CZESC OPERACYJNA

3.1. Deinstytucjonalizacja uslug wsparcia seniorow i osob starszych

Deinstytucjonalizacja ustug wsparcia seniorow i oséb starszych w Gminie Jedwabno
stanowi jeden z kluczowych kierunkéw rozwoju lokalnego systemu ustug spotecznych. Proces

ten ukierunkowany jest na zapewnienie osobom starszym mozliwosci mozliwie najdtuzszego,
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bezpiecznego 1 godnego funkcjonowania w $rodowisku zamieszkania, przy jednoczesnym
ograniczaniu koniecznos$ci korzystania z instytucjonalnych form opieki catodobowe;.

Podstawowym zatozeniem przyjetego modelu jest zasada pierwszenstwa ustug
srodowiskowych przed rozwigzaniami instytucjonalnymi. Oznacza to koncentracje dzialan na
wsparciu realizowanym w miejscu zamieszkania seniora lub w jego najblizszym otoczeniu, w
sposob elastyczny i dostosowany do indywidualnych potrzeb wynikajacych ze stanu zdrowia,
poziomu sprawnosci funkcjonalnej oraz sytuacji rodzinnej i mieszkaniowe;.

Trzon systemu wsparcia seniordw stanowig ustugi opiekuncze s$wiadczone w
srodowisku domowym. W ramach procesu deinstytucjonalizacji zaktada si¢ ich dalszy rozwoj
zardbwno pod wzgledem dostgpnosci, jak i zakresu $§wiadczonych czynnosci. Szczegdlne
znaczenie ma mozliwo$¢ rdznicowania intensywnosci wsparcia oraz jego Czasowego
zwigkszania w sytuacjach przej$ciowych, takich jak pogorszenie stanu zdrowia, hospitalizacja,
rekonwalescencja lub czasowa niedostepnos¢ opiekundéw nieformalnych.

Istotnym elementem przyjetego modelu jest rozwdj form wsparcia posredniego
pomiedzy pomoca domowa a opieka catodobowa. Rozwigzania te umozliwiajg seniorom
korzystanie z czasowego lub dziennego wsparcia w $rodowisku lokalnym, bez koniecznosci
trwatego opuszczania miejsca zamieszkania. Formy posrednie pozwalajg na reagowanie na
krotkotrwate kryzysy funkcjonalne i1 zdrowotne oraz ograniczaja ryzyko przedwczesnej
instytucjonalizacji.

Waznym komponentem deinstytucjonalizacji ustug wsparcia seniorow s3 dziatania
ukierunkowane na przeciwdziatanie izolacji spolecznej oraz podtrzymywanie aktywnoS$ci
spotecznej 1 obywatelskiej osob starszych. Dziatania aktywizujace, integracyjne i animacyjne
realizowane w lokalnych przestrzeniach spotecznych sprzyjaja utrzymaniu relacji spotecznych,
poprawie kondycji psychicznej oraz wydtuzeniu okresu samodzielnego funkcjonowania
Seniorow.

Z uwagi na specyfike Gminy Jedwabno, w tym rozproszong zabudowe oraz ograniczong
dostgpnos¢ transportu publicznego, szczegolne znaczenie majg mobilne formy realizacji ustug.
Obejmuja one zarowno $wiadczenie ustug opiekunczych i specjalistycznych w miejscu
zamieszkania, jak 1 organizacje wsparcia umozliwiajagcego seniorom dostep do ustug
zdrowotnych, spotecznych oraz aktywizujacych.

Proces deinstytucjonalizacji ustug wsparcia seniorow wymaga S$cistej wspotpracy
pomiedzy systemem pomocy spolecznej a systemem ochrony zdrowia. Kluczowe znaczenie ma
planowanie wsparcia po zakonczeniu hospitalizacji oraz zapewnienie koordynacji dziatan
medycznych 1 spotecznych, co ogranicza ryzyko nawrotoéw problemoéw zdrowotnych i

zmniejsza liczbe interwencji kryzysowych.
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Istotnym elementem przyjetego modelu jest indywidualne planowanie wsparcia,
uwzgledniajace potrzeby, zasoby i preferencje seniora. Indywidualne plany wsparcia
umozliwiajg racjonalne tgczenie roznych form pomocy w jeden spdjny proces, zwickszajac
skuteczno$¢ dziatan oraz ich adekwatnos$¢ do zmieniajacej si¢ sytuacji zyciowej osoby starsze;.
Realizacja deinstytucjonalizacji uslug wsparcia seniorow w Gminie Jedwabno opiera si¢ na
stopniowym przesuwaniu akcentdéw z dzialan interwencyjnych i instytucjonalnych na
profilaktyke, wczesne reagowanie oraz dtugofalowe wsparcie srodowiskowe. Przyjety model
sprzyja poprawie jakosci zycia osob starszych, racjonalizacji wydatkow publicznych oraz

trwatemu rozwojowi lokalnego systemu ustug spotecznych.

Deinstytucjonalizacja uslug wsparcia seniorow i osob starszych

lElement H Opis
Grupa seniorzy i osoby starsze wymagajace wsparcia w codziennym
docelowa funkcjonowaniu

ograniczona samodzielno$¢, samotno$¢, pogorszenie stanu zdrowia,
Zakres potrzeb . o

potrzeba wsparcia po hospitalizacji

ustugi opiekuncze w miejscu zamieszkania, formy wsparcia posredniego,
Typ ushug . . T .

dziatania aktywizujace i integracyjne
Forma ustugi srodowiskowe, mobilne, realizowane w miejscu zamieszkania lub
realizacji lokalnych punktach wsparcia

koordynacja ustug, indywidualne planowanie wsparcia, wspotpraca z
Rola CUS ynacj g, Indy p p » WSpO1p

ochrong zdrowia

Oczekiwany ||wydluzenie okresu samodzielnego funkcjonowania, ograniczenie
efekt kierowania do opieki instytucjonalnej

Sciezka wsparcia seniora i osoby starszej

senior/osoba

Y Wsparci
/ starsza potrzeb miejscu gi;ed?zfﬁ-? ' Srodowisku
opiekunczych zamieszkania ywizac) lokalnym

Diagram 1ilustruje Sciezke wsparcia senioroOw, ukierunkowang na wydluzenie okresu
samodzielnego  funkcjonowania oraz  ograniczenie = konieczno$ci  korzystania =z
instytucjonalnych form opieki.

3.2. Deinstytucjonalizacja uslug wsparcia 0sob z niepelnosprawnosciami

Deinstytucjonalizacja ustug wsparcia os6b z niepetnosprawnosciami w Gminie
Jedwabno ukierunkowana jest na tworzenie spojnego, dostgpnego i elastycznego systemu ustug

srodowiskowych, umozliwiajacego osobom z niepetnosprawnosciami mozliwie samodzielne
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funkcjonowanie w $rodowisku lokalnym oraz aktywne uczestnictwo w Zyciu spotecznym.
Proces ten zaklada stopniowe ograniczanie kierowania do instytucjonalnych form opieki
catodobowej wylacznie do sytuacji, w ktorych jest to niezbedne z uwagi na stan zdrowia lub
brak innych mozliwosci zabezpieczenia potrzeb.

Podstawowym zalozeniem przyjetego modelu jest zasada pierwszenstwa ushug
srodowiskowych, realizowanych w miejscu zamieszkania osoby z niepetnosprawnoscia lub w
jej bezposrednim otoczeniu. Ushlugi te projektowane sa w sposob zindywidualizowany, z
uwzglednieniem rodzaju i stopnia niepetnosprawnosci, wieku, sytuacji rodzinnej oraz zasobow
srodowiskowych, jakimi dysponuje dana osoba.

Trzon systemu wsparcia 0s6b z niepelnosprawno$ciami stanowig ustugi opiekuncze
oraz specjalistyczne §wiadczone w $rodowisku domowym. W ramach deinstytucjonalizacji
zaklada si¢ ich dalszy rozwdj jako$ciowy, w tym zwigkszenie elastyczno$ci organizacyjne;j,
mozliwo$ci roéznicowania intensywnosci wsparcia oraz dostosowania zakresu ustlug do
zmieniajacych si¢ potrzeb beneficjentow. Szczegdlne znaczenie ma zapewnienie cigglosci
wsparcia w sytuacjach przejSciowych, takich jak pogorszenie stanu zdrowia, hospitalizacja lub
czasowa niedostepnos¢ opiekuna nieformalnego.

Kluczowym elementem procesu deinstytucjonalizacji jest rozw6j ushug asystenckich.
Ustugi te umozliwiaja osobom z niepetnosprawnosciami wsparcie w wykonywaniu czynnos$ci
dnia codziennego, poruszaniu si¢, korzystaniu z ustug publicznych, zatatwianiu spraw
urzegdowych oraz uczestnictwie w zyciu spotecznym 1 lokalnym. Asystencja pelni funkcje
wspierajacg samodzielno$¢ i podmiotowos¢ osoby z niepetlnosprawnoscia, a jednoczesnie
ogranicza nadmierne obcigzenie opiekunow rodzinnych.

Istotnym kierunkiem dzialan jest rozwoj ustug wytchnieniowych, adresowanych do
opiekunéw o0so6b z niepelnosprawnosciami. Ushlugi te polegaja na czasowym przejgciu
obowigzkow opiekunczych i maja na celu zapobieganie przecigzeniu opiekunczemu, wypaleniu
oraz  sytuacjom kryzysowym = prowadzacym do instytucjonalizacji osoby z
niepetnosprawnoscig. W modelu zdeinstytucjonalizowanym wsparcie opiekundéw traktowane
jest jako integralny element systemu ustug spotecznych.

Waznym elementem systemu wsparcia sa rowniez formy wsparcia posredniego,
stanowigce alternatywe dla opieki calodobowej. Obejmuja one czasowe zwigkszenie
intensywnos$ci ustug Srodowiskowych, krotkoterminowe pobyty wspierane lub inne
rozwiazania umozliwiajace zabezpieczenie potrzeb osoby z niepelnosprawnoscig w sytuacjach
kryzysowych, bez koniecznosci trwalego umieszczania jej w placowce instytucjonalne;.

Z uwagi na ograniczong dostepnos¢ ustug specjalistycznych na terenie gminy, istotnym

elementem deinstytucjonalizacji jest rozw6j] mobilnych form §wiadczenia wsparcia oraz
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wspotpraca z podmiotami zewnetrznymi. Dotyczy to w szczegdlno$ci rehabilitacji, wsparcia
psychologicznego i terapeutycznego, ktdre powinny by¢ mozliwie jak najbardziej dostepne dla
mieszkancow gminy, bez koniecznos$ci dtugotrwatych 1 kosztownych dojazdow.

Proces deinstytucjonalizacji ustug wsparcia 0s6b z niepetnosprawnosciami wymaga
roéwniez wzmocnienia mechanizméw koordynacji. Kluczowe znaczenie ma indywidualne
planowanie wsparcia, obejmujace diagnozg potrzeb, okreslenie celow oraz dobor adekwatnych
form pomocy. Koordynacja pozwala na taczenie ustug spotecznych, zdrowotnych i
edukacyjnych w jeden spojny proces, ograniczajac ryzyko fragmentaryzacji dziatan.

Realizacja przyjetego modelu sprzyja stopniowemu ograniczaniu korzystania z
instytucjonalnych form opieki na rzecz ustug srodowiskowych, realizowanych w sposéb ciagly,
elastyczny i dostosowany do indywidualnych potrzeb. Deinstytucjonalizacja w tym obszarze
przyczynia si¢ do poprawy jakosci zycia osob z niepetnosprawnosciami, wzmocnienia ich
samodzielno$ci oraz racjonalizacji wydatkow publicznych ponoszonych przez Gming

Jedwabno.

Model wsparcia osoby z niepelnosprawnoscia i opiekuna

1 )
/ g osoba i

z
niepetnospraw

-noscig

e W

Diagram pokazuje $rodowiskowy model wsparcia osoby z niepetnosprawnoscia,
uwzgledniajacy rownolegte wsparcie opiekunéw nieformalnych oraz koordynacje ustug wokoét
potrzeb beneficjenta.

Deinstytucjonalizacja uslug wsparcia osob z niepelnosprawnosciami
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Element H Opis
Grupa . L. . . .
osoby z niepetlnosprawnos$ciami oraz ich opiekunowie
docelowa
wsparcie w codziennym funkcjonowaniu, przecigzenie opiekunéw,
Zakres potrzeb . o
ograniczony dostep do specjalistow
Tvp ushu ustugi opiekuncze, asystencja osobista, ustugi wytchnieniowe, wsparcie
yp g specjalistyczne
Forma , . . . . .
oL srodowiskowa, mobilna, elastyczna czasowo i organizacyjnie
realizacji
Rola CUS koordynacja ustug, planowanie indywidualnych $ciezek wsparcia,
wspotpraca z podmiotami zewnetrznymi
Oczekiwany zwigkszenie samodzielno$ci, zmniejszenie przecigzenia opiekundéw,
efekt ograniczenie instytucjonalizacji

3.3. Deinstytucjonalizacja uslug wsparcia osob w kryzysie bezdomnosSci i
zagrozonych bezdomnoscig

Deinstytucjonalizacja ustug wsparcia osob w kryzysie bezdomnosci oraz zagrozonych
bezdomnosciag w Gminie Jedwabno opiera si¢ na zatozeniu, ze skuteczne przeciwdziatanie temu
zjawisku wymaga wczesnej interwencji, intensywnej pracy srodowiskowej oraz dtugofalowej
stabilizacji sytuacji zyciowej i mieszkaniowej osob zagrozonych. Przyjety model zaktada
ograniczenie stosowania instytucjonalnych form pomocy do sytuacji o charakterze
interwencyjnym, przy jednoczesnym rozwijaniu wsparcia realizowanego w Srodowisku
lokalnym.

Specyfika gminy wiejskiej powoduje, ze kryzys bezdomnosci rzadko przyjmuje forme
trwalego braku schronienia, natomiast czgsciej ma charakter procesu prowadzacego do utraty
stabilno$ci mieszkaniowej. Obejmuje on m.in. narastajace zadtuzenie, konflikty rodzinne,
przemoc domowg, problemy zdrowotne lub psychiczne, uzaleznienia oraz brak dochodow
umozliwiajacych samodzielne utrzymanie gospodarstwa domowego. W takich warunkach
kluczowe znaczenie ma identyfikowanie zagrozen na mozliwie wezesnym etapie.

Podstawowym narzgdziem deinstytucjonalizacji w tym obszarze jest praca socjalna
prowadzona w $rodowisku lokalnym. Jej celem jest kompleksowa diagnoza sytuacji osoby lub
rodziny, identyfikacja czynnikow ryzyka oraz opracowanie indywidualnej $Sciezki wsparcia
ukierunkowanej na utrzymanie lub odzyskanie stabilnosci mieszkaniowej. Praca ta ma
charakter procesowy 1 wymaga dlugotrwatego towarzyszenia oraz koordynacji réznych form
pomocy.

Istotnym elementem wsparcia jest pomoc w regulowaniu sytuacji finansowej i prawnej,
w szczegolnosci w zakresie zadluzen czynszowych, zobowigzan finansowych oraz kwestii

zwigzanych z tytutem prawnym do lokalu. Wczesne dziatania w tym obszarze pozwalaja na
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zapobieganie eskalacji probleméw prowadzacych do utraty mieszkania oraz ograniczaja
konieczno$¢ podejmowania kosztownych interwencji instytucjonalnych.

W modelu zdeinstytucjonalizowanym szczegdlng role odgrywaja dzialania o
charakterze psychospotecznym, w tym wsparcie psychologiczne, terapeutyczne oraz dziatania
ukierunkowane na odbudowe kompetencji spotecznych i zawodowych. Kryzys bezdomnosci
czgsto wspotwystepuje z problemami zdrowia psychicznego lub uzaleznieniami, co wymaga
podejscia interdyscyplinarnego oraz wspotpracy pomiedzy pomoca spoteczna, ochrong zdrowia
1 innymi instytucjami lokalnymi.

Z perspektywy deinstytucjonalizacji istotne znaczenie ma rowniez odbudowa i
wzmacnianie relacji spolecznych oraz sieci wsparcia nieformalnego. Izolacja spoteczna i
zerwanie wiezi rodzinnych znaczaco utrudniajg proces wychodzenia z kryzysu, dlatego
dzialania sSrodowiskowe, mediacje rodzinne oraz wsparcie w odbudowie relacji stanowig wazny
element systemu wsparcia.

W Gminie Jedwabno dostep do instytucjonalnych placéwek dla oséb bezdomnych
wiaze si¢ z konieczno$cig kierowania 0osdb poza teren gminy. Rozwigzania te traktowane sg
jako ostateczno$¢ i powinny by¢ stosowane wylacznie w sytuacjach, w ktorych nie jest mozliwe
zabezpieczenie podstawowych potrzeb w $rodowisku lokalnym. Jednoczes$nie kazde
skierowanie do placowki instytucjonalnej powinno by¢ powigzane z planowaniem dziatan
zmierzajacych do powrotu osoby do srodowiska lokalnego.

Kluczowym elementem przyjetego modelu jest koordynacja dziatan podejmowanych
wobec 0sOb zagrozonych bezdomno$cig. Zapewnienie cigglosci wsparcia, monitorowanie
sytuacji oraz elastyczne reagowanie na zmieniajace si¢ potrzeby umozliwia ograniczenie
ryzyka nawrotu kryzysu oraz sprzyja trwalej stabilizacji sytuacji zyciowej beneficjentow.

Realizacja deinstytucjonalizacji ustug wsparcia osob w kryzysie bezdomnosci i
zagrozonych bezdomnosciag w Gminie Jedwabno opiera si¢ na przesunigciu akcentéw z dziatan
interwencyjnych na profilaktyke, wezesne reagowanie oraz dtugofalowg prace srodowiskowa.
Przyjety model sprzyja racjonalizacji wydatkow publicznych, ograniczeniu kosztéw opieki

instytucjonalnej oraz utrzymaniu os6b w ich naturalnym $rodowisku spotecznym.

Deinstytucjonalizacja uslug wsparcia osOb w Kkryzysie bezdomnoSci i
zagrozonych bezdomnoscig

‘Element H Opis

Grupa . . . o o

docelowa osoby i1 rodziny zagrozone utratg stabilno$ci mieszkaniowej

Zakres potrzeb zadtuzenie, konflikty rodzinne, problemy zdrowotne i psychiczne, brak

stabilnych dochodow
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Element H Opis
Typ ushug praca socjalna srodowiskowa, wsparcie psychospoteczne, pomoc prawna i
finansowa
Forma , . . . . .
.. srodowiskowa, interwencyjna i dlugofalowa, realizowana lokalnie
realizacji
Rola CUS Hkoordynacj a dziatan, integracja wsparcia spolecznego i zdrowotnego ‘
Oczekiwany utrzymanie stabilno$ci mieszkaniowej, ograniczenie kierowania do
efekt placowek instytucjonalnych

3.4. Deinstytucjonalizacja uslug wsparcia osob w kryzysie zdrowia
psychicznego

Deinstytucjonalizacja ustug wsparcia os6b w kryzysie zdrowia psychicznego w Gminie
Jedwabno opiera si¢ na zatozeniu, ze skuteczna pomoc w tym obszarze wymaga rozwoju
dostepnych, ciagtych i skoordynowanych ustug srodowiskowych, realizowanych mozliwie
blisko miejsca zamieszkania osoby doswiadczajacej kryzysu. Przyjety model zaktada
ograniczenie nadmiernego korzystania z leczenia stacjonarnego oraz interwencji
instytucjonalnych na rzecz wczesnej interwencji i dlugofalowego wsparcia psychospotecznego.
Kryzysy zdrowia psychicznego w warunkach gminy wiejskiej czesto rozwijaja si¢ stopniowo i
pozostaja nierozpoznane na wczesnym etapie. Ograniczona dostgpnos$¢ specjalistow, diugie
terminy oczekiwania na $wiadczenia oraz bariery transportowe powoduja, Zze pomoc
podejmowana jest czgsto dopiero w sytuacjach ostrego kryzysu, wymagajacych hospitalizacji.
Proces deinstytucjonalizacji zaktada zmiang tego modelu poprzez wzmacnianie lokalnych form
wsparcia srodowiskowego.

Podstawowym elementem przyje¢tego modelu sg ustugi psychospoteczne realizowane w
srodowisku lokalnym, obejmujace wsparcie psychologiczne, poradnictwo, psychoedukacje
oraz dzialania wspierajace funkcjonowanie spoleczne 1 zawodowe. Ustugi te umozliwiajg
wczesne reagowanie na symptomy kryzysu, ograniczajg jego eskalacje oraz wspierajg proces
zdrowienia bez konieczno$ci izolowania osoby w instytucji.

Szczegodlnie istotnym obszarem deinstytucjonalizacji jest zapewnienie cigglosci
wsparcia po zakonczeniu leczenia szpitalnego lub pobytu w placowce stacjonarnej. Powrot
osoby do $rodowiska lokalnego bez zabezpieczenia odpowiednich form pomocy zwigksza
ryzyko nawrotu kryzysu oraz ponownych hospitalizacji. Model zdeinstytucjonalizowany
zaktada planowanie wsparcia jeszcze na etapie leczenia stacjonarnego oraz jego kontynuacje
po powrocie do miejsca zamieszkania.

Waznym elementem systemu wsparcia sg dziatania kierowane do rodzin i bliskich 0s6b
w kryzysie zdrowia psychicznego. Rodziny czesto przejmuja znaczng cz¢s¢ odpowiedzialnosci

za codzienne funkcjonowanie osoby doswiadczajacej kryzysu, nie dysponujac jednocze$nie
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odpowiednimi narzedziami i wiedza. Wsparcie rodzin, w tym poradnictwo, psychoedukacja
oraz pomoc w sytuacjach przecigzenia opiekunczego, stanowi integralny element procesu
deinstytucjonalizacji.

W obszarze zdrowia psychicznego dzieci 1 mlodziezy szczegdlne znaczenie ma
wspoOtpraca pomiedzy systemem pomocy spotecznej, oswiatg oraz ochrong zdrowia. Placéwki
os$wiatowe pelnig istotng rolg w identyfikowaniu probleméw emocjonalnych i zaburzen
zachowania, jednak skuteczna interwencja wymaga dostepu do ustug srodowiskowych oraz
specjalistycznego wsparcia poza systemem szkolnym.

Proces deinstytucjonalizacji ustug wsparcia oséb w kryzysie zdrowia psychicznego
wymaga wzmocnienia mechanizméw koordynacji oraz indywidualnego planowania wsparcia.
Spdjne laczenie ustug spotecznych, zdrowotnych i edukacyjnych w ramach jednego planu
dzialania pozwala na lepsze dostosowanie pomocy do potrzeb beneficjenta oraz ogranicza
ryzyko fragmentaryzacji wsparcia.

Z uwagi na uwarunkowania przestrzenne Gminy Jedwabno istotng role odgrywaja
mobilne formy realizacji ustug oraz elastyczne modele wspdlpracy ze specjalistami spoza
terenu gminy. Rozwigzania te zwigkszaja dostgpno$¢ wsparcia 1 ograniczajg bariery w
korzystaniu z pomocy, szczegolnie dla 0sdb o ograniczonej mobilnosci.

Realizacja deinstytucjonalizacji ustug wsparcia 0sob w kryzysie zdrowia psychicznego
w Gminie Jedwabno sprzyja poprawie jakosci zycia mieszkancoOw, ograniczeniu liczby
hospitalizacji oraz racjonalizacji wydatkow publicznych. Przyjety model umozliwia budowanie
lokalnego, dostgpnego 1 spdjnego systemu wsparcia, opartego na srodowiskowych formach

pomocy i dlugofalowym towarzyszeniu osobom w procesie zdrowienia.

Deinstytucjonalizacja uslug wsparcia osob w kryzysie zdrowia psychicznego

‘Element H Opis ‘

‘Grupa docelowa Hosoby doroste oraz dzieci i mtodziez w kryzysie zdrowia psychicznego ‘

brak wczesnej interwencji, przerwy w ciaggtosci leczenia, przecigzenie

Zakres potrzeb rodzin
Typ ustug wsparcie psychologiczne, poradnictwo, psychoedukacja, wsparcie
srodowiskowe
... |Srodowiskowa, mobilna, realizowana lokalnie lub w miejscu
Forma realizacji . .
zamieszkania
Rola CUS Hkoordynacja wsparcia miedzysektorowego, planowanie ciggtosci pomocy
Oczekiwany . . e . .
efekt ograniczenie hospitalizacji, poprawa funkcjonowania spotecznego

3.5. Deinstytucjonalizacja uslug w obszarze wsparcia dziecka i rodziny
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Deinstytucjonalizacja ustug w obszarze wsparcia dziecka i rodziny w Gminie Jedwabno
opiera si¢ na zatozeniu, ze podstawowym $rodowiskiem rozwoju i wychowania dziecka jest
rodzina, a rolg lokalnego systemu ustug spotecznych jest wzmacnianie jej funkcji opiekunczo-
wychowawczych oraz zapobieganie sytuacjom kryzysowym prowadzacym do koniecznos$ci
stosowania instytucjonalnych form opieki. Przyjety model zaklada przesunigcie akcentéw z
dziatan interwencyjnych na wczesng interwencje, profilaktyke oraz dlugofalowa prace z
rodzing w $rodowisku lokalnym.

Rodziny korzystajace ze wsparcia w Gminie Jedwabno czgsto doswiadczajg
jednoczesnego wystepowania wielu trudnosci, takich jak problemy opiekunczo-wychowawcze,
niestabilno$¢ finansowa, bezrobocie, choroba, niepetlnosprawnos¢ lub kryzysy zdrowia
psychicznego jednego z czlonkéw rodziny. Kumulacja tych czynnikéw obniza zdolnosé¢
rodziny do samodzielnego petnienia funkcji wychowawczych 1 zwieksza ryzyko eskalacji
problemow, ktore w skrajnych przypadkach moga prowadzi¢ do umieszczania dzieci w pieczy
zastepczej.

Podstawowym narzgdziem deinstytucjonalizacji w tym obszarze jest praca z rodzing
prowadzona w S$rodowisku jej zamieszkania. Obejmuje ona diagnoz¢ sytuacji rodzinnej,
identyfikacj¢ zasoboéw 1 deficytow, okre§lenie celow wsparcia oraz systematyczne
towarzyszenie rodzinie w procesie wzmacniania kompetencji opiekunczo-wychowawczych.
Praca ta ma charakter procesowy 1 wymaga dlugofalowego zaangazowania oraz stabilnosci
kadrowe;j.

Istotnym elementem modelu zdeinstytucjonalizowanego jest rozwdj ustug asystenckich
1 wspierajacych rodzing, w tym asystenta rodziny oraz innych form wsparcia sSrodowiskowego.
Ustugi te umozliwiajg biezace reagowanie na trudnos$ci wychowawcze, organizacyjne i
emocjonalne, a takze wspieraja rodziny w kontaktach z instytucjami, szkotg oraz systemem
ochrony zdrowia. Dzigki temu mozliwe jest zapobieganie poglebianiu si¢ kryzysow oraz
ograniczanie koniecznos$ci stosowania srodkéw o charakterze przymusowym.

Szczegdlnej uwagi wymagaja rodziny wychowujace dzieci z niepelnosprawnosciami
lub specjalnymi potrzebami rozwojowymi. W tych przypadkach deinstytucjonalizacja polega
na zapewnieniu kompleksowego wsparcia srodowiskowego, obejmujacego zarowno dziecko,
jak 1jego opiekunow. Kluczowe znaczenie majg ustugi specjalistyczne, wsparcie terapeutyczne
oraz dzialania przeciwdzialajagce przecigzeniu opiekunczemu, ktoére moga prowadzi¢ do
destabilizacji funkcjonowania rodziny.

Waznym elementem systemu wsparcia sg formy wsparcia dziennego dla dzieci i
mtodziezy, realizowane w srodowisku lokalnym. Dziatania te petnig funkcje profilaktyczna,

wychowawcza 1 kompensacyjna, stanowigc uzupeinienie oddziatywan rodziny i szkoly.
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Dostepne lokalnie formy wsparcia sprzyjaja budowaniu bezpiecznych relacji spotecznych,
rozwijaniu kompetencji emocjonalnych oraz przeciwdziataniu wykluczeniu spolecznemu
dzieci i mlodziezy.

Proces deinstytucjonalizacji zaktada $cista wspdlprace pomiedzy pomoca spoteczna,
systemem o$wiaty oraz innymi instytucjami dzialajacymi na rzecz dziecka i rodziny. Skuteczna
pomoc wymaga koordynacji dziatan, wymiany informacji oraz spojnego planowania wsparcia,
co pozwala na unikanie dublowania dziatan oraz powstawania luk w systemie pomocy.

Kluczowym elementem przyjetego modelu jest indywidualne planowanie wsparcia
rodziny, uwzgledniajace potrzeby wszystkich jej cztonkow. Indywidualne plany wsparcia
umozliwiajg laczenie réznych form pomocy w jeden spdjny proces, dostosowany do
zmieniajacej si¢ sytuacji zyciowej rodziny oraz etapu rozwoju dziecka.

Realizacja deinstytucjonalizacji uslug w obszarze wsparcia dziecka i rodziny w Gminie
Jedwabno sprzyja ograniczaniu liczby interwencji kryzysowych, zmniejszeniu ryzyka
umieszczania dzieci w pieczy zastepczej oraz wzmacnianiu stabilno$ci rodzin. Przyjety model
umozliwia budowanie trwalego, srodowiskowego systemu wsparcia, opartego na wczesnej

interwencji, pracy z rodzing oraz koordynacji dziatan ré6znych podmiotow.

Deinstytucjonalizacja uslug w obszarze wsparcia dziecka i rodziny

‘Element H Opis

rodziny z dzieémi, w tym rodziny przezywajace trudnos$ci opiekunczo-
Grupa docelowa y Wiy Yy przezywaja p

wychowawcze
Zakres potrzeb przecigzenie opiekuncze, problemy wychowawcze, potrzeba wczesnej
P interwencji
Typ ushug praca z rodzing, asystentura, wsparcie dzienne dla dzieci, poradnictwo

specjalistyczne

. ..|srodowiskowa, realizowana w miejscu zamieszkania i1 lokalnych punktach
Forma realizacji

wsparcia
Rola CUS Hkoordynacja dzialan, integracja wsparcia spotecznego i os§wiatowego
Oczekiwany wzmocnienie funkcji rodziny, ograniczenie kierowania dzieci do pieczy
efekt zastepczej

3.6. Rola Centrum Uslug Spolecznych w realizacji Planu

Centrum Ustug Spotecznych w Gminie Jedwabno petni kluczowa rol¢ w realizacji
Lokalnego Planu Deinstytucjonalizacji Uslug Spotecznych jako podmiot odpowiedzialny za
integracje, koordynacj¢ oraz rozwoj ustug spotecznych §wiadczonych na rzecz mieszkancow

gminy. Funkcjonowanie CUS umozliwia odejscie od rozproszonego, sektorowego modelu
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wsparcia na rzecz spojnego systemu ustug srodowiskowych, odpowiadajacych na ztozone i
wielowymiarowe potrzeby mieszkancow.

Podstawowym zadaniem Centrum Ustug Spotecznych jest koordynacja lokalnego
systemu ustug spolecznych, obejmujaca zaréwno ustugi realizowane bezposrednio przez
jednostki organizacyjne gminy, jak i1 ustugi zlecane podmiotom zewne¢trznym, w tym
organizacjom pozarzadowym. Koordynacja ta polega na porzadkowaniu oferty ushug,
zapewnieniu ich komplementarnos$ci oraz eliminowaniu luk i dublowania dziatanh w systemie
wsparcia.

CUS pehni funkcje centralnego punktu planowania i organizowania ustug spotecznych
w modelu zdeinstytucjonalizowanym. Oznacza to koncentracj¢ dziatan na uslugach
realizowanych w $rodowisku lokalnym, w miejscu zamieszkania mieszkancow lub w ich
bezposrednim otoczeniu, przy jednoczesnym ograniczaniu korzystania z instytucjonalnych
form opieki do sytuacji uzasadnionych wzgledami zdrowotnymi lub bezpieczenstwa.

Istotnym obszarem dziatalnosci Centrum Ustug Spolecznych jest indywidualne
planowanie wsparcia. Proces ten obejmuje diagnoze sytuacji osoby lub rodziny, identyfikacje
potrzeb 1 zasobow, okreslenie celow wsparcia oraz dobor adekwatnych form ushug.
Indywidualne plany wsparcia umozliwiajg taczenie ustug z réznych obszarow w jeden spojny
proces, co zwigksza skutecznos¢ dziatan oraz pozwala na elastyczne reagowanie na zmieniajgca
si¢ sytuacje zyciowg beneficjentow.

CUS pelni rowniez rolg koordynatora wspotpracy miedzysektorowej. Realizacja Planu
wymaga $cistej wspotpracy pomigdzy pomocg spoteczna, systemem ochrony zdrowia, o$wiata,
instytucjami kultury oraz innymi podmiotami dziatajagcymi na rzecz mieszkancow. Centrum
Ustug Spotecznych tworzy ramy organizacyjne dla tej wspotpracy, inicjuje wspdlne dziatania
oraz sprzyja wymianie informacji i do§wiadczefn pomigdzy instytucjami.

W  konteks$cie deinstytucjonalizacji szczegdlne znaczenie ma rola CUS w
koordynowaniu dziatan podejmowanych w sytuacjach przejsciowych i kryzysowych. Dotyczy
to w szczegbélnosci wsparcia po hospitalizacji, czasowego pogorszenia stanu zdrowia,
przecigzenia opiekunczego lub naglych zmian sytuacji rodzinnej. Dzigki centralnej koordynacji
mozliwe jest szybkie uruchamianie adekwatnych ustug $rodowiskowych i zapobieganie
eskalacji problemow prowadzacych do instytucjonalizacji.

Centrum Ustlug Spotecznych odpowiada takze za rozwo6j 1 doskonalenie oferty ustug
spotecznych na terenie gminy. Obejmuje to identyfikowanie nowych potrzeb mieszkancéw,
inicjowanie pilotazowych form wsparcia, testowanie rozwigzan $rodowiskowych oraz
stopniowe rozszerzanie zakresu ustug w odpowiedzi na zmiany demograficzne i spoteczne.

CUS petni w tym zakresie funkcje operacyjnego zaplecza rozwoju lokalnej polityki spoteczne;.
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Istotnym zadaniem CUS jest rowniez wspoOlpraca z organizacjami pozarzadowymi oraz innymi
podmiotami ekonomii spotecznej. Centrum moze peli¢ role inicjatora partnerstw,
zleceniodawcy ustug oraz podmiotu wspierajgcego rozwdj lokalnych inicjatyw spolecznych.
Takie podejscie sprzyja zwigkszaniu dostgpnosci ustug, ich elastycznosci oraz lepszemu
wykorzystaniu potencjatu srodowiska lokalnego.

CUS odpowiada za monitorowanie realizacji ustug spotecznych objetych Planem oraz
ocen¢ ich efektywnos$ci. Monitorowanie obejmuje analiz¢ dostepnosci uslug, stopnia
zaspokojenia potrzeb mieszkancow oraz identyfikacj¢ barier w realizacji wsparcia. Wyniki
monitoringu stanowig podstawe do wprowadzania korekt w ofercie uslug oraz doskonalenia
lokalnego systemu wsparcia.

Rola Centrum Ustug Spotecznych w realizacji Lokalnego Planu Deinstytucjonalizacji
Ustlug Spotecznych Gminy Jedwabno ma charakter strategiczny i operacyjny jednocze$nie.
CUS stanowi kluczowe narzg¢dzie wdrazania zalozen Planu, umozliwiajace skuteczne przejscie
od modelu interwencyjno-instytucjonalnego do spojnego, srodowiskowego systemu ustug

spolecznych, odpowiadajgcego na realne potrzeby mieszkancow gminy.

Model zdeinstytucjonalizowanego wsparcia w Gminie Jedwabno

identyfikacja potrzeb w indywidualny y us’f.ugl . mo!'ntorowanle
; ) : rodowiskowe i i korekta
Srodowisku lokalnym plan wsparcia . :
mobilne wsparcia

3.7 Model wspolpracy miedzyinstytucjonalnej w realizacji Planu

Realizacja Planu Deinstytucjonalizacji Ustug Spotecznych w Gminie Jedwabno
wymaga przyjecia modelu wspolpracy opartego na statej koordynacji dziatan oraz
odpowiedzialno$ci wspotdzielonej pomigdzy instytucjami funkcjonujagcymi w lokalnym
systemie wsparcia.

W warunkach gminy wiejskiej, charakteryzujacej si¢ rozproszong zabudowa,
ograniczong dostepnoscig transportu publicznego oraz niewielka liczbg specjalistycznych
podmiotéw, kluczowe znaczenie ma integracja istniejacych zasobow, a nie budowanie nowych
struktur instytucjonalnych. Model przyjety w Gminie Jedwabno opiera si¢ na zasadzie, ze
mieszkaniec powinien otrzymac spojne wsparcie, bez konieczno$ci samodzielnego poruszania
si¢ pomiedzy instytucjami i powielania tych samych informacji.

Wspotpraca miedzyinstytucjonalna ma charakter systemowy 1 stalty. Obejmuje zaro6wno

dzialania interwencyjne w sytuacjach kryzysowych, jak i planowanie profilaktyczne oraz
dhugofalowe wsparcie srodowiskowe.
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3.7.1. Centrum Ushug Spolecznych jako podmiot koordynujacy

Centrum Uslug Spotecznych w Jedwabnie stanowi centralny element lokalnego systemu
ushug spotecznych i pelni funkcj¢ koordynatora dziatan realizowanych w ramach Planu.

Do kluczowych zadan CUS nalezy:

* prowadzenie diagnozy sytuacji osoby lub rodziny,

* opracowywanie i wdrazanie indywidualnych planow wsparcia,
* inicjowanie wspotpracy pomiedzy instytucjami,

* monitorowanie przebiegu udzielanego wsparcia,

» analiza skutecznosci zastosowanych form pomocy.

CUS odpowiada za taczenie roznych typoéw ustug w jeden spdjny proces wsparcia. W
praktyce oznacza to, ze osoba objeta pomoca moze jednoczes$nie korzysta¢ z ustug
opiekunczych, wsparcia psychologicznego, dzialan aktywizujacych, profilaktycznych oraz
integracyjnych, bez rozproszenia kompetencji i odpowiedzialnosci.

W sytuacjach wymagajacych zintegrowanego dziatania CUS inicjuje spotkania robocze
z udziatem przedstawicieli wlasciwych instytucji. Dotyczy to w szczegdlnosci:

* rodzin zagrozonych umieszczeniem dzieci w pieczy zastepczej,

* 0s0b powracajacych do §rodowiska po hospitalizacji psychiatrycznej,

* 0s0b z niepetnosprawnosciami wymagajacych zwigkszonego wsparcia,
* seniordw w sytuacji nagltego pogorszenia stanu zdrowia,

* rodzin do$wiadczajacych przemocy lub probleméw uzaleznien.

Model ten ogranicza fragmentaryzacj¢ pomocy 1 skraca czas reakcji systemu na sytuacje
kryzysowe.

3.7.2. Wspélpraca ze Srodowiskowym Domem Samopomocy

Srodowiskowy Dom Samopomocy w Jedwabnie jest jednym z filarow $rodowiskowego
modelu wsparcia osob z niepelnosprawnosciami i oséb w kryzysie zdrowia psychicznego.

Wspotpraca z CUS obejmuje:

e wzajemne przekazywanie informacji o potrzebach uczestnikow,

e wspolne planowanie wsparcia dla 0s6b zagrozonych pogorszeniem funkcjonowania,
e uruchamianie dodatkowych ustug srodowiskowych w sytuacjach kryzysowych,

o koordynacje dziatan w przypadku zakonczenia leczenia szpitalnego.

SDS pehi funkcje stabilizujaca. Dzigki wsparciu dziennemu mozliwe jest utrzymanie
osoby w srodowisku lokalnym bez koniecznosci kierowania do placowek calodobowych poza
terenem gminy. Wspotpraca ta ma charakter staly, a nie incydentalny. Zaklada si¢
systematyczne spotkania robocze oraz wspdlne analizowanie sytuacji oséb wymagajacych
zwigkszonego wsparcia.

3.7.3. Wspolpraca z placowkami opieki nad dzie¢mi i systemem oSwiaty

Ztobek ,,Bajkowa Akademia” w Jedwabnie stanowi istotny element lokalnego systemu
wsparcia rodzin z matymi dzie¢mi. W warunkach gminy wiejskiej, gdzie dostep do ustug
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opiekunczych dla dzieci do lat 3 jest ograniczony, funkcjonowanie ztobka ma znaczenie
zarO6wno spoleczne, jak 1 rozwojowe.

Z perspektywy Planu Deinstytucjonalizacji Ustug Spolecznych zlobek nie jest
wylacznie placowka opiekunczg. Pelni role narzedzia wczesnej profilaktyki, wspierania
aktywnos$ci zawodowej rodzicOw oraz wzmacniania stabilno$ci rodzin.

Rozwdj 24 nowych miejsc opieki nad dzie¢mi do lat 3 zwigksza dostepnos¢ ustug
opiekunczych 1 ogranicza ryzyko wykluczenia spotecznego mlodych rodzicow, w
szczegolnosci matek pozostajacych poza rynkiem pracy. Mozliwo$¢ zapewnienia dziecku
bezpiecznej opieki sprzyja powrotowi do zatrudnienia, poprawie sytuacji materialnej rodziny
oraz zmniejszeniu zalezno$ci od $wiadczen pomocowych.

W modelu wspolpracy migdzyinstytucjonalnej ztobek petni rowniez funkcj¢ wczesnej
identyfikacji sygnalow $wiadczacych o trudnosciach rozwojowych dziecka lub problemach
funkcjonowania rodziny. Personel Ztobka, pozostajacy w codziennym kontakcie z dzieckiem i
rodzicami, moze jako pierwszy zauwazyc¢:

* opdznienia rozZwojowe,

« trudnos$ci adaptacyjne,

* sygnaly przecigzenia opiekunczego rodzicow,
* problemy w relacjach rodzinnych.

W takich sytuacjach mozliwe jest uruchomienie wspotpracy z Centrum Ustug
Spotecznych i zaproponowanie rodzinie adekwatnych form wsparcia, zanim trudnosci przyjma
charakter kryzysowy.

Wspoéltpraca pomiedzy ztobkiem a CUS obejmuje:

* przekazywanie informacji o potrzebie objgcia rodziny wsparciem,

» udziat w spotkaniach interdyscyplinarnych,

* wspolne planowanie dziatan wspierajacych rodziny z dzie¢mi z niepelnosprawnosciami lub
zagrozonych wykluczeniem spotecznym,

* kierowanie rodzicéw do poradnictwa specjalistycznego lub wsparcia asystenta rodziny.

Zlobek wzmacnia réwniez kompetencje rodzicielskie poprzez biezacy kontakt z
opiekunami dzieci, wymian¢ informacji o rozwoju dziecka oraz budowanie partnerskiej relacji
opartej na zaufaniu. W warunkach niewielkiej spotecznosci lokalnej ma to istotne znaczenie
dla budowania poczucia bezpieczenstwa i stabilno$ci mtodych rodzin.

Wilaczenie ztobka w system realizacji Planu Deinstytucjonalizacji sprzyja przesunigciu
akcentu z dziatan interwencyjnych na dziatania profilaktyczne. Wczesne wsparcie rodziny
ogranicza ryzyko mnarastania problemow opiekunczo-wychowawczych oraz zmniejsza
prawdopodobienstwo pdzniejszego korzystania z bardziej intensywnych, kosztownych form
pomocy.

Dhugofalowym efektem wiaczenia ztobka w lokalny system ustug spotecznych jest

zwigkszenie stabilno$ci rodzin, poprawa sytuacji spoteczno-ekonomicznej mtodych rodzicow
oraz wzmocnienie potencjatu rozwojowego dzieci od najwczesniejszych lat zycia.
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3.7.4. Wspolpraca z Gminng Komisja Rozwigzywania Problemow
Alkoholowych

Gminna Komisja Rozwigzywania Problemow Alkoholowych w Jedwabnie stanowi
istotny element lokalnego systemu przeciwdziatania uzaleznieniom, przemocy domowej oraz
zachowaniom ryzykownym. W warunkach gminy wiejskiej, gdzie problemy uzaleznien czesto
wspotwystepuja  z trudnosciami ekonomicznymi, bezrobociem, kryzysami zdrowia
psychicznego oraz problemami opiekunczo-wychowawczymi, rola Komisji wykracza poza
dziatania o charakterze formalnym.

W modelu deinstytucjonalizacji Komisja petni funkcj¢ podmiotu odpowiedzialnego za
wzmacnianie dziatan profilaktycznych realizowanych w §rodowisku lokalnym oraz wspieranie
interwencji na mozliwie wczesnym etapie problemu.

Wspolpraca pomigdzy GKRPA a Centrum Ustug Spolecznych obejmuje w szczegdlnosci:

« identyfikowanie rodzin z problemem uzaleznien i kierowanie ich do kompleksowego
wsparcia,

* udzial przedstawicieli Komisji w zespotach interdyscyplinarnych w sytuacjach przemocy
domowej,

* wspotfinansowanie dziatan profilaktycznych skierowanych do dzieci i mtodziezy,

* wspieranie alternatywnych form spedzania czasu wolnego jako elementu profilaktyki
srodowiskowej,

* inicjowanie dzialan edukacyjnych i informacyjnych dla mieszkancéw gminy.

W praktyce oznacza to, ze dziatania Komisji nie sg realizowane w oderwaniu od
systemu ustug spotecznych, lecz stanowig jego integralny element. W przypadku rodzin
objetych pracg socjalng CUS mozliwe jest rownolegle uruchamianie wsparcia terapeutycznego,
dziatan profilaktycznych dla dzieci oraz aktywizacji spotecznej, finansowanych ze srodkow
przeznaczonych na realizacj¢ gminnego programu profilaktyki.

Szczegodlne znaczenie w modelu wspotpracy ma profilaktyka skierowana do dzieci i
mtodziezy. Finansowanie zaje¢ sportowych, warsztatow, dziatan edukacyjnych czy programow
rozwijajacych kompetencje spoleczne stanowi realne narzedzie ograniczania ryzyka
wchodzenia w zachowania problemowe. Wiaczenie tych dziatan do indywidualnych planoéw
wsparcia pozwala na bardziej skuteczne oddziatywanie wychowawcze i sSrodowiskowe.

Komisja pelni rowniez istotng role w reagowaniu na zjawisko przemocy domowej, ktore
czgsto wspotwystepuje z problemem wuzaleznien. Wspotdziatanie z CUS oraz innymi
instytucjami pozwala na szybsze podejmowanie dziatan ochronnych oraz objgcie rodziny
kompleksowym wsparciem.

Model wspotpracy zaklada regularng wymiang informacji pomigdzy Komisja a CUS, z
poszanowaniem przepisow o ochronie danych osobowych, a takze wspolne planowanie dziatan
profilaktycznych w skali rocznej. Pozwala to na lepsze dopasowanie oferty wsparcia do
aktualnych potrzeb mieszkancow.

Wiaczenie Gminnej Komisji Rozwigzywania Problemow Alkoholowych w system
realizacji Planu Deinstytucjonalizacji wzmacnia dziatania zapobiegawcze 1 ogranicza
koniecznos$¢ pdzniejszych interwencji o charakterze instytucjonalnym. Skuteczna profilaktyka
srodowiskowa stanowi jeden z kluczowych elementéw budowania stabilnosci rodzin oraz
przeciwdziatania wykluczeniu spotecznemu w Gminie Jedwabno.
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3.7.5. Hala sportowa jako przestrzen dzialan srodowiskowych

Hala sportowa w Jedwabnie pelni istotng rol¢ w lokalnym systemie wsparcia
srodowiskowego 1 stanowi jedng z najwazniejszych ogolnodostepnych przestrzeni integracji
spotecznej na terenie gminy. W warunkach gminy wiejskiej, o rozproszonej strukturze
osadniczej 1 ograniczonej liczbie miejsc aktywnos$ci spotecznej, obiekt ten ma znaczenie
wykraczajace poza funkcje sportowa.

Hala stanowi bezpieczng 1 dostepng przestrzen organizowania dziatan profilaktycznych,
integracyjnych oraz aktywizujacych, skierowanych do dzieci, mlodziezy, rodzin oraz seniorow.
Regularnie prowadzone zajecia sportowe, w tym judo, boks, pitka nozna, siatkbwka oraz
treningi ogolnorozwojowe, petnig funkcje wzmacniania kompetencji spotecznych, budowania
relacji rowiesniczych oraz ksztattowania postaw odpowiedzialnosci i systematycznosci.

Z perspektywy Planu Deinstytucjonalizacji hala sportowa jest elementem wczesnej
profilaktyki $rodowiskowej. Udzial dzieci i miodziezy w zorganizowanych formach
aktywno$ci:

* ogranicza ryzyko zachowan ryzykownych,

* przeciwdziata izolacji spoteczne;,

* wzmacnia poczucie przynaleznosci do wspodlnoty lokalnej,
* buduje pozytywne wzorce spedzania czasu wolnego.

Centrum Ustlug Spotecznych moze wiacza¢ udziat w zajeciach sportowych jako element
indywidualnego planu wsparcia w przypadku:

* dzieci 1 mtodziezy zagrozonych wykluczeniem spotecznym,

* rodzin objetych praca socjalna,

* dzieci z rodzin z problemem uzaleznien,

» mtodziezy wykazujacej trudnosci wychowawcze lub adaptacyjne.

W takich sytuacjach zajgcia sportowe nie sg traktowane wytgcznie jako aktywnos$¢
rekreacyjna, lecz jako narzedzie oddzialywania wychowawczego 1 profilaktycznego,
wspierajgce proces pracy z rodzing.

Hala sportowa pelni rowniez funkcje przestrzeni integracji mig¢dzypokoleniowe;.
Organizowane wydarzenia, turnieje, zajgcia otwarte czy inicjatywy lokalne sprzyjaja
budowaniu relacji pomiedzy mieszkancami ré6znych miejscowos$ci gminy, co ma szczeg6olne
znaczenie w kontekscie rozproszonej zabudowy. Wzmacnianie wi¢zi lokalnych stanowi jeden
z elementdw przeciwdziatania wykluczeniu spolecznemu 1 izolacji, zwtaszcza wsrdd dzieci i
Seniorow.

W modelu wspolpracy migdzyinstytucjonalnej hala sportowa moze by¢ wykorzystywana jako:

* miejsce realizacji programow profilaktycznych finansowanych przez Gminng Komisje
Rozwigzywania Probleméw Alkoholowych,

* przestrzen warsztatow 1 dziatan edukacyjnych dla rodzicow i dzieci,

* miejsce integracyjnych wydarzen srodowiskowych organizowanych we wspotpracy z
organizacjami pozarzadowymi,

* element dzialan aktywizujacych w ramach projektow finansowanych ze srodkow
zewngtrznych.
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Wilaczenie hali sportowej w system uslug spotecznych pozwala na racjonalne
wykorzystanie istniejgcej infrastruktury gminnej bez konieczno$ci tworzenia nowych
instytucji. Obiekt ten staje si¢ czgscig lokalnej sieci wsparcia, wspierajac dziatania
profilaktyczne i srodowiskowe, ktore ograniczajg ryzyko pdzniejszej instytucjonalizacji.

Dhugofalowym efektem wykorzystania hali sportowej w ramach modelu
deinstytucjonalizacji jest wzmacnianie odpornosci spotecznej mieszkancow, budowanie
kapitatu spotecznego oraz tworzenie naturalnych, nieinstytucjonalnych przestrzeni wsparcia i
integracji.

3.7.6. Wspolpraca z podmiotami ekonomii spolecznej i organizacjami
pozarzadowymi

Podmioty ekonomii spotecznej oraz organizacje pozarzadowe dzialajace na terenie
Gminy Jedwabno stanowia istotne uzupelnienie systemu instytucjonalnego i1 wzmacniaja
lokalny model ustug srodowiskowych. W warunkach gminy wiejskiej, gdzie zasoby kadrowe
administracji publicznej s3 ograniczone, a potrzeby mieszkancOw maja charakter
zrdznicowany, sektor spoleczny pelni role partnera w realizacji dzialan o charakterze
profilaktycznym, integracyjnym i aktywizujacym.

Model przyjety w Planie zaktada, ze podmioty ekonomii spotecznej nie funkcjonuja na
marginesie systemu wsparcia, lecz sg wlaczane w jego planowanie i realizacj¢. Wspoltpraca ta
opiera si¢ na zasadzie komplementarno$ci dziatan oraz wykorzystania potencjatu lokalnych

inicjatyw.
Do kluczowych obszaré6w wspotpracy naleza:

» realizacja ushug srodowiskowych zlecanych przez gming,

* prowadzenie dzialan integracyjnych i miedzypokoleniowych,

* organizacja zaj¢¢ dla dzieci, mlodziezy i seniorow,

* animacja zycia spotecznego w swietlicach wiejskich 1 innych przestrzeniach lokalnych,
* udzial w projektach finansowanych ze §rodkow zewngtrznych.

Podmioty ekonomii spotecznej moga realizowa¢ zadania w sposob bardziej elastyczny
organizacyjnie, co pozwala szybciej reagowa¢ na zmieniajace si¢ potrzeby mieszkancow.
Dotyczy to w szczeg6lnosci dziatan srodowiskowych, ktore nie wymagaja tworzenia nowych
struktur administracyjnych, lecz opierajg si¢ na aktywizacji spotecznos$ci lokalne;.

W kontekscie deinstytucjonalizacji szczegdlne znaczenie maja dziatania budujace wiezi
spoleczne 1 wzmacniajace kapitat spoteczny. Organizacje pozarzadowe moga prowadzié
inicjatywy, ktore:

* przeciwdziatajg izolacji senioréw,

* wspierajg rodziny w sytuacjach przecigzenia opiekunczego,
* angazuja mtodziez w dziatania spoteczne 1 wolontariackie,
* integrujg mieszkancow réznych miejscowosci gminy.

Wiaczenie podmiotow ekonomii spotecznej w realizacj¢ Planu pozwala na rozwoj
wolontariatu oraz aktywnos$ci obywatelskiej. W niewielkiej spotecznosci lokalnej bezposrednie
relacje 1 znajomos$¢ srodowiska stanowig istotny atut w budowaniu zaufania oraz skutecznosci
dziatah pomocowych.
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Model wspolpracy zaklada:

* oglaszanie otwartych konkursoéw ofert na realizacje zadan publicznych,

* zawieranie partnerstw projektowych przy ubieganiu si¢ o §rodki zewngetrzne,
* konsultowanie planowanych dziatan z przedstawicielami organizacji,

* wspolne inicjatywy o charakterze lokalnym i Srodowiskowym.

Wiaczenie sektora spolecznego w realizacje Planu sprzyja racjonalnemu wykorzystaniu
zasobow gminy oraz zwigksza dostgpnos¢ ustug bez koniecznosci tworzenia nowych instytucji
o charakterze calodobowym. Dziatania realizowane przez organizacje maja czg¢sto charakter
naturalny i srodowiskowy, co jest zgodne z ideg deinstytucjonalizacji.

Dhugofalowym efektem wspotpracy z podmiotami ekonomii spolecznej jest
wzmocnienie lokalnej wspdlnoty, rozwoj inicjatyw oddolnych oraz budowanie trwatych
mechanizmow wsparcia opartych na relacjach spolecznych, a nie wytacznie na strukturach
administracyjnych.

3.7.7. Mechanizmy wspoélpracy
Wspolpraca miedzyinstytucjonalna realizowana bedzie poprzez:

o regularne spotkania robocze,

e zespoty interdyscyplinarne w sytuacjach wymagajacych koordynacji,
e wymiang informacji z poszanowaniem przepisOw o ochronie danych,
e wspolne planowanie dziatan profilaktycznych,

e coroczng analize funkcjonowania systemu ustug spotecznych.

Model ten zaklada odpowiedzialno$¢ wspotdzielong. Kazda instytucja zachowuje swoja
autonomig, lecz dziala w ramach wspolnego systemu.

3.7.8. Efekt systemowy
Rezultatem przyjetego modelu wspotpracy ma by¢:

o zwiekszenie dostepnosci ustug srodowiskowych,

o skroécenie czasu reakcji na kryzysy,

e ograniczenie liczby przypadkdw wymagajacych instytucjonalizacji,
e poprawa jakosci zycia mieszkancow,

e wzmocnienie lokalnej wspolnoty.

Model wspotpracy migdzyinstytucjonalnej stanowi fundament skutecznej realizacji Planu
Deinstytucjonalizacji Ustlug Spotecznych w Gminie Jedwabno.

4. Zasady monitorowania i ewaluacji Planu

Monitorowanie i ewaluacja Lokalnego Planu Deinstytucjonalizacji Ustug Spotecznych
Gminy Jedwabno stanowig integralny element jego realizacji 1 stuzg zapewnieniu skutecznosci,
spojnosci oraz adekwatnosci podejmowanych dziatan. Proces ten umozliwia biezgcg ocene
stopnia osiagania zatozonych celéw, identyfikacje barier wdrazania oraz wprowadzanie
niezbednych korekt w odpowiedzi na zmieniajgce si¢ potrzeby mieszkancow i1 uwarunkowania
lokalne. Monitorowanie Planu ma charakter ciagly i polega na systematycznym gromadzeniu
oraz analizie danych dotyczacych realizowanych ustug spolecznych. Obejmuje ono w
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szczegolnosci zakres i dostepnos¢ ustug srodowiskowych, liczbe oséb objetych wsparciem,
strukturg odbiorcow ustug oraz intensywnos¢ i formy udzielanej pomocy. Dane te pozyskiwane
sa na podstawie dokumentacji prowadzonej przez jednostki realizujace ustugi, w tym Centrum
Ustug Spotecznych, Gminny Osrodek Pomocy Spotecznej oraz podmioty wspotpracujace.
Istotnym  elementem  monitoringu jest analiza stopnia  wykorzystania  uslug
zdeinstytucjonalizowanych w poréwnaniu do form instytucjonalnych. Pozwala to na ocen¢
postepOw w procesie przesuwania wsparcia z modelu instytucjonalnego do srodowiskowego
oraz na identyfikacj¢ obszarow wymagajacych dalszego wzmocnienia lub modyfikacji dziatan.
Szczegdlne znaczenie ma obserwacja liczby przypadkow, w ktorych mozliwe byto utrzymanie
osoby w srodowisku lokalnym mimo pogorszenia sytuacji zyciowej lub zdrowotne;j.
Ewaluacja Planu prowadzona jest w sposob okresowy i ma na celu pogtebiong ocene
skuteczno$ci oraz jakosci realizowanych dziatan. Obejmuje ona analiz¢ stopnia osiggnigcia
celow Planu, ocen¢ adekwatnos$ci zastosowanych rozwigzan oraz ich wplywu na poprawe
jakos$ci zycia mieszkancéw objetych wsparciem. Ewaluacja uwzglednia zarowno perspektywe
instytucjonalna, jak i dos§wiadczenia beneficjentow oraz 0sob realizujacych ustugi.

W ramach ewaluacji analizowane sg w szczegdlnosci:

o skutecznos$¢ ustug srodowiskowych w zapobieganiu instytucjonalizacji,

e wplyw wsparcia na samodzielno$¢ i codzienne funkcjonowanie 0sob objetych
pomoca,

o efektywno$¢ koordynacji dziatan pomiedzy instytucjami i sektorami,

o stopien dostosowania ustug do zré6znicowanych potrzeb mieszkancow.

Proces monitorowania i ewaluacji uwzglednia zaré6wno wskazniki ilosciowe, jak i
jakosciowe. Wskazniki iloSciowe obejmuja migedzy innymi liczbg realizowanych ustug, liczbe
beneficjentow, czas trwania wsparcia oraz strukture¢ form pomocy. Wskazniki jakosciowe
odnosza si¢ do oceny uzyteczno$ci ustug, ich dostgpnosci, elastycznosci oraz poziomu
satysfakcji odbiorcoOw. Analiza jakoSciowa pozwala uchwyci¢ rzeczywisty wpltyw
podejmowanych dziatan na zycie mieszkafncow, co w przypadku procesu deinstytucjonalizacji
ma znaczenie zasadnicze.

Kluczowa rol¢ w monitorowaniu i ewaluacji Planu petni Centrum Ustug Spotecznych, ktore
odpowiada za koordynacje procesu, analiz¢ danych oraz formutowanie wnioskow i
rekomendacji. Wnioski z monitoringu 1 ewaluacji stanowig podstawe do aktualizacji oferty
ustug spotecznych, doskonalenia mechanizmoéw wspolpracy miedzyinstytucjonalnej oraz
planowania kolejnych dziatan w obszarze deinstytucjonalizacji.

Wyniki monitorowania i ewaluacji Planu wykorzystywane sa rowniez w procesach
sprawozdawczych, planistycznych oraz przy przygotowywaniu kolejnych projektow i
dokumentow strategicznych Gminy Jedwabno. Zapewnia to spojnos¢ dziatan oraz cigglos¢
rozwoju lokalnego systemu ustug spotecznych. Dzieki temu Plan nie funkcjonuje jako
dokument statyczny, lecz jako narzedzie zarzagdzania zmiang spoteczna.

Przyjety model monitorowania i ewaluacji umozliwia elastyczne reagowanie na
zmieniajgce si¢ potrzeby spoteczne, zapewnia przejrzysto$¢ realizowanych dziatan oraz
wspiera efektywne wdrazanie procesu deinstytucjonalizacji ustug spolecznych w Gminie
Jedwabno.

Tabela: Monitoring realizacji Planu

‘Obszar H Wskaznik HCzestotliwoéé‘
‘Seniorzy Hliczba 0s6b objetych ustugami srodowiskowymi Hrocznie ‘

‘Niepeinosprawnoéc’ Hliczba ustug asystenckich Hrocznie ‘
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‘Obszar H Wskaznik HCzqstotliwoéé‘

lBezdomnoéé Hliczba interwencji srodowiskowych Hp(’)%rocznie ‘

|Zdr0wie psychiczne“liczba 0s0b objetych wsparciem po hospitalizacjiHrocznie ‘

‘Rodzina Hliczba rodzin objetych praca srodowiskowa Hrocznie ‘

5. Zrodla finansowania dzialan

Realizacja Lokalnego Planu Deinstytucjonalizacji Ustug Spotecznych Gminy Jedwabno
wymaga zapewnienia stabilnych i zréznicowanych zrddet finansowania, umozliwiajacych
stopniowy rozw¢j ustug Srodowiskowych oraz utrzymanie ich ciggltosci w okresie
obowigzywania Planu. Przyjety model finansowania opiera si¢ na taczeniu §rodkow wiasnych
gminy z funduszami zewnetrznymi, w szczegdlnosci krajowymi i europejskimi programami
wsparcia.

Podstawowym Zrodlem finansowania dzialan pozostaja s$rodki wilasne Gminy
Jedwabno, przeznaczane na realizacj¢ zadan wlasnych w zakresie pomocy spotecznej, wsparcia
rodziny, ustug opiekunczych oraz funkcjonowania Centrum Ustug Spotecznych. Srodki te
stanowig baz¢ umozliwiajaca zapewnienie cigglosci ustug oraz wspotfinansowanie projektow
realizowanych z udzialem $rodkdw zewnetrznych.

Istotnym zrédltem finansowania sg $rodki pochodzace z funduszy europejskich, w
szczegbdlnosci w ramach programow regionalnych oraz krajowych. Gmina Jedwabno moze
korzysta¢ z dofinansowania w ramach Funduszy Europejskich dla Warmii i Mazur, w tym
dziatan ukierunkowanych na rozwoj ustug spotecznych, wsparcie rodzin, dzieci, senioréw oraz
0s0b z niepelnosprawnos$ciami, a takze rozwdj 1 funkcjonowanie Centrum Ustug Spotecznych.
Programy te umozliwiajg finansowanie zarowno ustug, jak i1 dziatan koordynacyjnych,
szkoleniowych oraz infrastrukturalnych o charakterze srodowiskowym.

Kolejnym waznym zrodtem finansowania sg programy krajowe realizowane ze srodkow
budzetu panstwa, w szczego6lnosci programy resortowe. Do najistotniejszych naleza programy
wspierajagce rozw0j ustug opiekunczych i asystenckich, w tym programy na rzecz oséb
starszych oraz o0s6b z niepelnosprawnos$ciami, umozliwiajagce finansowanie ustug
srodowiskowych, wsparcia opiekundéw nieformalnych oraz dziatah przeciwdziatajacych
instytucjonalizacji.

Gmina Jedwabno moze rowniez korzysta¢ z programéw finansowanych ze $rodkow
Funduszu Solidarno$ciowego, w szczegdlnosci w zakresie realizacji ustug asystencji osobiste;j,
opieki wytchnieniowej oraz innych form wsparcia skierowanych do oso6b z
niepetnosprawnos$ciami i ich rodzin. Programy te stanowig istotne uzupetienie lokalnej oferty

ushug srodowiskowych i pozwalajg na elastyczne reagowanie na potrzeby mieszkancow.
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Zrédlem finansowania dziatah moga byé takze srodki pochodzace z programéw
rzadowych i konkursow oglaszanych przez ministerstwa oraz agendy rzagdowe, w tym programy
ukierunkowane na wsparcie rodzin, dzieci i milodziezy, przeciwdziatanie wykluczeniu
spolecznemu, rozwdj ustug zdrowia psychicznego oraz aktywizacj¢ spotecznosci lokalnych.
Konkursowy charakter tych programow sprzyja rozwojowi innowacyjnych form wsparcia oraz
testowaniu nowych rozwigzan §rodowiskowych.

Istotng role w finansowaniu dziatan moga odgrywac rowniez $rodki pozyskiwane we
wspotpracy z organizacjami pozarzagdowymi. Gmina Jedwabno moze zlecac¢ realizacje czesci
ushug spotecznych organizacjom pozarzadowym w trybie otwartych konkursow ofert, a takze
realizowaé projekty partnerskie finansowane ze $rodkow krajowych i europejskich. Takie
podejscie sprzyja zwigkszaniu dostepnosci ustug oraz efektywnemu wykorzystaniu potencjatu
lokalnych i regionalnych podmiotow.

Uzupemniajagcym Zrdédlem finansowania moga by¢ $rodki pochodzace z innych
programéw i funduszy, w tym funduszy celowych, programéw pilotazowych oraz inicjatyw
wspierajacych rozwdj lokalnych ushug spotecznych. Elastyczne podej$cie do pozyskiwania
srodkow pozwala na dostosowywanie zakresu dziatan do aktualnych mozliwosci finansowych
1 konkursowych.

Przyjety model finansowania dziatan przewiduje stopniowe zwigkszanie udziatu
srodkow zewnetrznych w realizacji ustug zdeinstytucjonalizowanych, przy jednoczesnym
zachowaniu stabilnej bazy finansowej w postaci srodkéw wlasnych gminy. Takie podejscie
umozliwia zrownowazony rozwo6j lokalnego systemu ustug spotecznych oraz zapewnia
trwatos¢ efektow wdrazania Lokalnego Planu Deinstytucjonalizacji Ustug Spotecznych Gminy
Jedwabno.

6. Podsumowanie

Lokalny Plan Deinstytucjonalizacji ma charakter dokumentu kierunkowego,
wyznaczajacego ramy dziatan Gminy Jedwabno w obszarze rozwoju ushug spotecznych w
srodowisku lokalnym. Dokument ten nie ma charakteru zamknietego. Bedzie podlegat biezace;j
analizie, aktualizacji 1 dostosowywaniu do zmieniajagcych si¢ potrzeb mieszkancow,
uwarunkowan prawnych oraz mozliwosci organizacyjnych i finansowych gminy.

Proces deinstytucjonalizacja jest dziataniem dtugofalowym, opartym na stopniowym
wzmacnianiu ustug $wiadczonych w Srodowisku zamieszkania, rozwijaniu wsparcia
sasiedzkiego, aktywizacji spotecznej oraz budowaniu trwalych partnerstw lokalnych. Plan
zaktada mozliwos¢ rozszerzania katalogu dzialan, wprowadzania nowych form wsparcia oraz

modyfikowania istniejacych rozwigzan w odpowiedzi na diagnozowane potrzeby spotecznosci.
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Istotnym zatozeniem niniejszego Planu jest powszechno$¢ dostepu do rozwijanych ustug
spotecznych. Dziatania realizowane w jego ramach nie beda kierowane wylacznie do osob
korzystajacych ze wsparcia Gminnego Osrodka Pomocy Spotecznej ani wytacznie do 0sob
zagrozonych wykluczeniem spotecznym. Oferta ustug bedzie miata charakter otwarty i
dostepny dla wszystkich mieszkancoOw gminy, ktorzy wyraza potrzebe lub cheé¢ skorzystania ze
wsparcia, w szczegolnosci w obszarze aktywizacji spolecznej, integracji mi¢edzypokoleniowej,
wsparcia opiekunczego czy dziatan profilaktycznych.

Rozwdj ushug spotecznych bedzie realizowany w $ciste] wspdlpracy z podmiotami
ekonomii spotecznej, organizacjami pozarzgdowymi, lokalnymi instytucjami oraz partnerami
spotecznymi i gospodarczymi. Wlaczenie podmiotow ekonomii spotecznej w realizacj¢ ustug
pozwoli na zwigkszenie elastycznosci dziatan, tworzenie miejsc pracy w sektorze spotecznym
oraz wzmacnianie lokalnego potencjatu i odpowiedzialno$ci wspolnoty za jakos¢ zycia jej
mieszkancow.

Plan stanowi punkt wyjscia do dalszego rozwoju lokalnej polityki spotecznej Gminy
Jedwabno i begdzie ewoluowat wraz z rozwojem potrzeb spolecznych oraz doswiadczeniami

wynikajacymi z jego realizacji.

7. Zalaczniki
Lista uslug spolecznych planowanych do realizacji w Gminie Jedwabno

Lista uslug spotecznych planowanych do realizacji w Gminie Jedwabno zostata
opracowana w oparciu o zidentyfikowane potrzeby mieszkancoéw oraz zalozenia Lokalnego
Planu Deinstytucjonalizacji Ustug Spotecznych. Ustugi te maja charakter srodowiskowy,
mobilny 1 zindywidualizowany oraz sa ukierunkowane na ograniczanie koniecznoS$ci

korzystania z instytucjonalnych form wsparcia.

1. Ustugi wsparcia seniorow i oséb starszych

Forma

0 2 3 . o0
Nazwa ushugi Opis ustugi Grupa docelowa realizacji

Pomoc w czynno$ciach dnia seniorzy

Ustugi opiekuncze w ; ; ) srodowiskowa,
. ) . |lcodziennego, wsparcie wymagajacy .
miejscu zamieszkanial[~. . . ) ; ) . mobilna
higieniczne i organizacyjne wsparcia -
. Wsparcie dostosowane do seniorzy z
Specijalistyczne . ; . , )
L. ; stanu zdrowia i zalecen chorobami srodowiskowa
ushugi opiekuncze - . -
medycznych przewlektymi
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. . . Forma
Nazwa uslugi Opis ustugi Grupa docelowa ..
realizacji
. Czasowe zwiekszenie )
Wsparcie po ; . seniorzy po , .
. intensywnosci ustug po .. srodowiskowa
hospitalizacji : ) hospitalizacji -
leczeniu szpitalnym
. Ustugi dzienne, czasowe )
Formy wsparcia ; ) - seniorzy okresowo ||, .
; 3 wsparcie bez koniecznosci ) . srodowiskowa
posredniego niesamodzielni -
pobytu calodobowego
Dzialania .,
. . Aktywnos$¢ spoleczna, ) lokalna
aktywizujace i ) ) . .. seniorzy P
; g przeciwdzialanie izolacii srodowiskowa
Integracyjne

2. Uslugi wsparcia oso0b z niepelnosprawnosciami i ich opiekunow

. . . Forma
Nazwa ushugi Opis ustugi Grupa docelowa ..
realizacji
Asvstencia Wsparcie w codziennym osob

y ] ) . vz , )

) funkcjonowaniu i ) , . . |srodowiskowa
osobista ; ; niepelnosprawnosciami |~
- uczestnictwie spotecznym
Ustugi Pomoc w czynno$ciach dnia |losoby z , .

) i . ) , . . |lsrodowiskowa
opiekuncze codziennego niepelnosprawnosciami |~
Uslugi Czasowe przejecie opieki nad|| . .. Al )

.. 3 opiekunowie nieformalni ||Srodowiskowa
wytchnieniowe osoba zalezna
Wsparcie Rehabilitacja, terapia, osoby z mobilna /
specjalistyczne wsparcie psychologiczne niepelnosprawnosciami |[zewnetrzna
Poradnictwo dla ||Wsparcie informacyijne i ) ) , )

) ; ) opiekunowie srodowiskowa
opiekunéw emocjonalne I—

3. Ushugi wsparcia osob w kryzysie bezdomnosci i zagrozonych bezdomnoscia

Nazwa ushugi

Opis uslugi

Grupa docelowa

Forma
realizacji

Praca socjalna
srodowiskowa

Dlugofalowa praca z
osoba/rodzing

0soby zagrozone
bezdomno$ci

Srodowiskowa
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Nazwa uslugi

Opis ustugi

Grupa docelowa

Forma
realizacji

Wsparcie finansowe i

Pomoc w regulowaniu

osoby zagrozone

., . - ) ; ; srodowiskowa
prawne zadluzen i sytuacji prawnej |lutrata mieszkania -
Wsparcie Wsparcie psychologiczne i . , )

D DSy £ osoby w kryzysie srodowiskowa
psychospoteczne terapeutyczne

Interwencja

Dzialania w sytuacjach

osoby w kryzysie

interwencyjna

kryzysowa naglych
. . Odbudowa relacii
Dzialania ) ) , .
- . spotecznych i osoby w kryzysie srodowiskowa
reintegracyjne A .
funkcjonowania
4. Ushugi wsparcia osob w kryzysie zdrowia psychicznego
. . . Forma
Nazwa ushugi Opis uslugi Grupa docelowa ..
realizacji
. ) Konsultacje, poradnictwo, |[osoby w kryzysie ) )
Wsparcie psychologiczne 3 ) srodowiskowa
psychoedukacija psychicznym I—
Ustugi Srodowiskowe po |[Wsparcie po zakonczeniu |osoby po , )
. . ; T L. srodowiskowa
hospitalizacji leczenia hospitalizacji -
) Wsparcie rodzin 0s6b w ) , )
Praca z rodzina ) rodziny srodowiskowa
kryzysie
Wsparcie dzieci i Pomoc psychologiczna i .. ..
. . . dzieci 1 mlodziez lokalna
mtodziezy srodowiskowa
Dziatania zapobiegajace |[Monitorowanie i wsparcie ) , )
osoby w kryzysie srodowiskowa
nawrotom dlugofalowe

5. Uslugi wsparcia dziecka i rodziny
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. ) . Forma
Nazwa uslugi Opis ustugi Grupa docelowa ..
realizacji
Wzmacnianie
Praca z rodzina funkcii opiekunczo- |[rodziny z dzie¢mi srodowiskowa
wychowawczych
. Indywidualne rodziny przezywajace , )
Asystent rodziny 3 ) . srodowiskowa
wsparcie rodziny trudno$ci -
. . . .||[Zajecia opiekuncze i .. . .
Wsparcie dzienne dla dzieci ) dzieci 1 mlodziez lokalna
rozZwojowe R
Wsparcie
Poradnictwo specjalistycznel|[psychologiczne i rodziny srodowiskowa
edagogiczne
Uslugi wspierajace rodziny [[Kompleksowe ) .,
RO ; rodziny z dzie¢mi z , ;
z dzie¢mi z wsparcie X . . ||srodowiskowa
- L , X niepelnosprawnos$ciami |-
niepelnosprawno$ciami srodowiskowe

str. 41



